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الاجتماع العاشر للشبكة العربية لإدارة وتنمية الموارد البشرية
دمشـق - الجمهورية العربية السورية، 16-19 ديسمبر 2002 
	


جدول أعمال اليوم الأول

2002/12/16

	التسجيل
	13:00 – 12:00

	استراحة 
	14:00 – 13:00

	الافتتاح وتنظيم الاجتماع: اختيار رئيس الاجتماع ونائبيه ولجنة الصياغة ومجموعات العمل (الوثائق 1، 2، 3)
	14:30 – 14:00

	الجلسة العامة الأولى: نشاطات المكتب الإقليمي وتقويم أعمال الشبكة
	16:00 – 14:30

	· نتائج استطلاع رأي الإدارات العربية / م. عزة الجوهري – الإدارة المصرية (وثيقة رقم 4)
	

	· نشاطات المكتب الإقليمي لعام 2002 / م. خليل ابو رزق – المكتب الإقليمي العربي (وثيقة رقم 21)
	

	· خطة عمل المكتب الإقليمي لعام 2003 / م. خليل ابو رزق – المكتب الإقليمي العربي (وثيقة رقم 22)
	

	استراحة
	16:30 – 16:00

	اجتماعات مجموعات العمل
	18:30 – 16:30

	
	

	لجنة الصياغة
	20:00 – 18:30
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جدول أعمال اليوم الثاني
2002/12/17

	الجلسة العامة الثانية: اثر تطبيقات تكنولوجيات المعلومات على إدارة تطوير الموارد

                      البشرية والتعلم عن بعد
· مشروع التدريب المتخصص للاتصالات وتكنولوجيا المعلومات / د. أحمد الشربيني – المعهد القومي للاتصالات (وثيقة رقم 6)
	10:00 – 08:30

	· اثر تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في دفع مسار التنمية الشاملة في الوطن العربي / م. الياس حداد – الإدارة السورية (وثيقة رقم 8)
	

	· تطبيقات التكنولوجيات الحديثة في التدريب والتدريب عن بعد / م. العياشي السائحي – اتصالات تونس (وثيقة رقم 13)
	

	· معاهد الاتصالات والعالم الافتراضي / م. كمال الحجيج – المدرسة العليا للمواصلات بتونس (وثيقة رقم 19)
	

	· الإدارة الافتراضية / م. عزة الجوهري – الإدارة المصرية (وثيقة رقم 26)
	

	· إدارة الأداء كمدخل للتطوير التنظيمي / د. صلاح الدين دسوقي – المركز العربي للإدارة والتنمية (وثيقة رقم 32)
	

	استراحة
	10:30 – 10:00

	الجلسة العامة الثالثة: تطبيقات تكنولوجيات المعلومات (بقية استعراض حالات)
· دراسة إحصائية عن وضع المرأة المصرية في التعليم والتدريب في مجال الاتصالات

·      وتكنولوجيا الاتصالات / د. اميمة عبد المحسن – المعهد القومي للاتصالات (وثيقة رقم 7)
	12:00 – 10:30

	· التجربة التونسية في مجال المدرسة الافتراضية / أ. منذر الغرايري – مركز الدراسات والبحوث للاتصالات بتونس (وثيقة رقم 10)
	

	· مقترحات أولية حول مركز تنمية مهارات الموارد البشرية في إطار البرنامج الوطني لتقنية المعلومات – البرنامج الوطني لتقنية المعلومات ودوره في تنمية الموارد البشرية / أ. محسن احمد مجلي – المعهد العام للاتصالات بصنعاء (وثيقة رقم 15)
	

	· تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم العالي إدماج لأي أهداف / د. حسان تيبرماسين – معهد المواصلات السلكية واللاسلكية بوهران (وثيقة رقم 23)
	

	· استعراض نظام التعليم عن بعد بشركة الاتصالات الأردنية / د. م. إبراهيم حرب – الإدارة الأردنية (وثيقة رقم 29)
	

	· تكنولوجيا المعلومات والموارد البشرية الواقع والتطبيق / م. مصطفى عبد المنعم حافظ – الإدارة المصرية (وثيقة رقم 33)
	

	· التغير في قطاع الاتصالات والمعلوماتية والاحتياجات التدريبية الجديدة / م. مازن العجلة – الإدارة الفلسطينية (وثيقة رقم 5)
	

	استراحة
	12:30 – 12:00

	اجتماعات مجموعات العمل
	14:30 – 12:30

	
	

	لجنة الصياغة
	20:00 – 18:30
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جدول أعمال اليوم الثالث
2002/12/18
	الجلسة العامة الرابعة: إدارة وتنمية وتدريب الموارد البشرية
	10:00 – 08:30

	· Human Resources Dev. in the New Century / م. محمود صفا – الإدارة اللبنانية (وثيقة رقم 12)
	

	· From Performance Appraisal to Performance Management / أ. جان-كلود فور – الاتحاد الدولي للاتصالات (وثيقة رقم 16)
	

	· Challenges of Human Resources Management in the 21st Century / م. مصطفى التنير – هيئة اوجيرو (وثيقة رقم 18)
	

	· الإدارة على المكشوف Open Book Management / أ. محمد دياب – الإدارة المصرية (وثيقة رقم 27)
	

	· Change Management / م. خليل ابو رزق – المكتب الإقليمي العربي (وثيقة رقم 30)
	

	استراحة
	10:30 – 10:00

	الجلسة العامة الخامسة: إدارة وتنمية وتدريب الموارد البشرية (بقية استعراض حالات)
· ITU Classification and Strategic Staffing / أ. جان-كلود فور – الاتحاد الدولي للاتصالات (وثيقة رقم 11)
	12:00 – 10:30

	· HR as a Business Partner / أ. كارمن المر – هيئة اوجيرو (وثيقة رقم  17)
	

	· إدماج الموارد البشرية ضمن التوجه الاستراتيجي / د. الناصر العلاقي – الوكالة الوطنية للمصادقة الإلكترونية (وثيقة رقم 24)
	

	· قياس العائد على التدريب / د. سعيد كامل البصري – الإدارة المصرية (وثيقة رقم 25)
	

	· الاتجاهات الحديثة في التطوير الإداري (تجربة سوداتل) / د. احمد ناصر الشيخ – سوداتل (وثيقة رقم 28)
	

	استراحة
	12:30 – 12:00

	اجتماعات مجموعات العمل
	14:30 – 12:30

	
	

	لجنة الصياغة
	19:00 – 18:30
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جدول أعمال اليوم الرابع
2002/12/19
	الجلسة العامة السادسة: الاحتياجات التدريبية المشتركة ونشاطات مركز التميز العربي
· How ITU is promoting knowledge building through ICTs     – E-learning/ م. خليل ابو رزق – المكتب الإقليمي العربي (وثيقة رقم 31)
	10:30 – 08:30

	· Telecommunication Regulation & Competition / د. عبد الفتاح ابو قياص – مركز التميز العربي (وثيقة رقم 9)
	

	· دور ونشاطات مركز التميز العربي / د. عبد الفتاح ابو قياص – مركز التميز العربي (وثيقة رقم 14)
	

	· دور مراكز ومعاهد التدريب في تفعيل برامج مركز التميز / أ. ميلود امزيان – المكتب الإقليمي العربي (وثيقة رقم 20)
	

	استراحة
	10:30 – 10:00

	اجتماعات مجموعات العمل
	12:00 – 10:30

	استراحة
	12:30 – 12:00

	الجلسة العامة السابعة: الخلاصة والختام

استعراض التقرير الختامي
	14:30 – 12:30
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