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المرأة العاملة
في المؤسسة العامة للاتصالات السورية

  تحتل المرأة التي تمثل نصف المجتمع موقعا بارزا في المجتمع العربي السوري فهي تمتع بنفس الحقوق التي يتمتع بها الرجل وفقا للدستور . وهي تقوم بتأدية مختلف الأعمال جنبا الى جنب مع الرجل ولا تقل عنه ذكاء وجلدا وحبا للعمل وتسعى جاهدة لتحصيل نفسها ضد طغيانه وتسلطه في بعض الحالات . فهي عضوة في مجلس الشعب والحكومة ومنخرطة في سلك الجيش والأمن وقطاع القضاء والتعليم والصحة وكافة القطاعات الأخرى من خلال تنظيمها الشعبي بمنظمة الاتحاد النسائي .


وقطاع الاتصالات هو أحد القطاعات التي يظهر من خلاله دور المرأة جليا في المشاركة الفعالة في النهوض بمهام العمل والتطوير والتحديث لخدمات المؤسسة وتنفيذ مشاريعها منذ نشأتها . فقد كان لها دور فعال في تأمين أعمال الاتصالات البرقية . وفرز البريد والحوالات البريدية . ودور أساسي في تأمين الاتصالات الهاتفية اليدوية ونصف الآلية التي كانت منتشرة اتشارا واسعا في العقود الماضية في مختلف أرجاء القطر . وما زالت العنصر الأساسي في تأمين خدمات الاتصالات الدولية والقطرية وخدمات الاستعلام والتلكس والجباية والعمل على الحاسوب والأعمال الكتابية الأخرى .


ولم يقتصر دورها على هذه الأعمال بل طورت نفسها كالرجل تماما وامتلكت القدرة على التعامل مع تجهيزات الاتصالات الحديثة بتقنياتها المعقدة . واكتسبت خبرة عملية جيدة من خلال الدورات التدريبية المحلية والخارجية التي اتبتعتها عن طريق عقود التدريب على تجهيزات المشاريع الجديدة ومشاركتها في تنفيذ هذه المشاريع ومن ثم تشغيلها وصيانتها فقد نفذت المؤسسة بخبرة فنييها يؤازرهم جميع العاملين فيها ودون الاستعانة بخبرات خارجية (مشروع تحديث وتوسيع الاتصالات الأول – مليون رقم واستبدال المقاسم القديمة القائمة ) ليصبح مجموع أرقام المشروع 1,400 مليون رقم بفترة زمنية قاسية كما نفذت (المشروع الريفي 338 ألف رقم ) وهي تواصل بجدية تنفيذ (مشروع التوسيع والتحديث الثاني 1,650 مليون رقم ) ليصبح عدد الخطوط العاملة على المقاسم القائمة حاليا 1,8 مليون رقم بالاضافة الى مشروع الأنترنيت والبريد الالكتروني والعمل في المشروع التجريبي للهاتف الخليوي .

والجدول أدناه يبين واقع المرأة العاملة في المؤسسة خلال العقد الأخير وفعاليتها ومستوى مشاركتها وتطورها .

جدول بعدد العاملات في المؤسسة في العقد الأخير
	النســـــــبة المئويــــــــــــة
	
	
	

	نسبة العاملات في المجال غير الفني
	نسبة العاملات في المجال الفني
	الابتدائية
	الاعدادية
	الثانويات
	المعاهد
	الجامعات
	للمهندسات
	النسبة الى مجموع العاملين
	عدد العاملين
	السنة

	88,8%
	11,2%
	43%
	33,5%
	12,9%
	4%
	1,1%
	5,5%
	21%
	2710
	1990

	83,6%
	16,4%
	36%
	32%
	12,8%
	6,60%
	2,8%
	9,8%
	23%
	3775
	1995

	76,6%
	23,4%
	27,3%
	24,7%
	20%
	10%
	4,5%
	13,5%
	26%
	5138
	2000


حيث يلاحظ ازدياد نسبة المهندسات والجامعيات والمعاهد والثانويات بما يتناسب وتطوير التقنيات وتراجعت بالمقابل نسبة حملة المؤهلات المتدنية . علما بأن غالبية حملة المؤهلات المتدنية هن من عاملات المقاسم اليدوية ونصف الآلية ويعملن الآن في مجال أعمال الجباية والعقود الهاتفية وادخال البيانات على الحاسب بعد تأهيلهن بدورات تدريبية على الأعمال الجديدة .

كما يلاحظ ازدياد نسبة الطالبات المقبولات في المعهد المتوسط للاتصالات من خلال الجدول التالي :

	عدد الاناث
	عدد الذكور
	 عدد المقبولين 
	     العام

	-
	15
	15
	    1980

	6
	50
	56
	    1985

	2
	51
	53
	    1995

	18
	47
	65
	    1999

	33 
	36
	69
	    2000


وفي النهاية لابد من اتاحة المجال للمرأة لتأخذ دورها كاملا في المشاركة في عملية البناء والتحديث والتطور لمختلف مواقع العمل كي لايبقى هذا النصف من المجتمع خاملا مشلولا %
دمشق ـا
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