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المقدمـــــــه 



�1-	غرض دليل تطوير المناهج التدريبية (TDG) 

���	ان هذا الدليل مخصص لاستعمال مطوري البرامج التدريبية ومعدليها وذلك من اجل اغراض تطوير ومتابعة التدريب بطريقة منظمة وهو غير قائم بذاته ولايحل محل مادة تدريب المدربين.

��يعتمد الدليل طريقة اسلوب الانظمة في التدريب من خلال 14 خطوة أو مرحلة�	ويستخدم دليل تطوير التدريب "نموذج اسلوب الانظمة" كاساس له معتبرا الهيئة كنظام.  والنموذج الاساسي الموجود في الشكل (0-1)   مشابه للعديد من النماذج المقترحة بواسطة معظم المؤسسات التعليمية والصناعية. وقد تمت تجزئة النشاطات الاربعة الرئيسية في نموذج الاتحاد���الدولي وهي التحليل، والتصميم، والانتاج / الصلاحية، والتطبيق/التقويم،   الى عدة مراحل وذلك لبيان النشاطات المختلفة والعلاقات فيما بينها.

���      وعندما جزء الاتحاد الدولي النشاطات الى مراحل صغيره فانه سعى الى تبسيط الطريقة في التطبيق وليس زيادة الجهد المطلوب.  وهناك خطوات يمكن تحقيقها بطريقة اسهل عند تجزئة النشاطات كما هو الحال في طريقة الاتحاد الدولي.  ولا يؤيد خبراء ادارة وتطوير القوى البشرية فكرة تجزئة النشاطات.  ويظهر الشكل (0-2) تداخل العديد من المراحل.

���EMBED MSDraw  \* MERGEFORMAT���



شكل 0-2

�2-	 فوائد استعمال دليل تطوير المناهج التدريبية

��استخدام الدليل ينتج مواد تدريبية لظروف ومتطلبات محلية حقيقية �     ان استعمال دليل تطوير المناهج التدريبية يؤكد التوافق بين الاحتياجات الفعلية والبيئة التي سيتم التطبيق فيها  بطريقة فعالة.  وسوف تبنى جميع القرارات المتعلقة باستراتيجية التدريب   على اساس التحليل المنظم للاحتياجات التدريبية، وعلى المصادرالمتوفرة وخصائص التعلم للمتدربين اكثر من اعتمادها على الاحكام الشخصية اوالتقاليد المتبعة.

  

     ونظرا لمشاركة عدد من الخبراء في فريق مشروع تطوير التدريب فان على كل منهم   الاهتمام بالاسباب المؤدية للقرارات المتخذة من قبل الخبراء الاخرين.  ولذلك فان الدليل يستعمل تقارير ونماذج معتمدة تحوي المعلومات المختلفة المطلوبة.

��استعمال الدليل يحسن وسائل الاتصال ويبسط الموائمة للظروف المحلية �     ويطور استخدام الدليل وسائل الاتصال بين مطوري البرنامج ومدراء التدريب والتشغيل وبين فرق تطوير المساقات والبرامج التدريبية المختلفة. ويعتبر وجود نماذج عرض معتمده (شكل تقديم المادة) ومصطلحات متعارف عليها شرط اساسي لنجاح التعاون الدولي في تطوير التدريب.  وهذا يسهل موائمة المساقات والبرامج مع الظروف المحلية المتوفرة.

���     ويعطي استعمال الدليل اشارة واضحة عن مواضع القوة للبرنامج، والمصادر المطلوبة اضافة الى النتائج المتوقعة، وذلك قبل الاستمرار في المرحلة التالية.  وهذا يوفر التسجيل المنظم لما تم عمله: لماذا، وباستخدام أي المصادر(الوقت والاموال والناس..الخ).  ويشكل نموذج السجل اساس التقارير الدورية التي سيتم شرحها لاحقا.

��يحقق مدراء التدريب فوائد ايجابية من استعمال دليل البرامج التدريبية  لغايات التخطيط  والتحكم وتقويم المشاريع التدريبية

 �     ومع ان الهدف الاساسي لطريقة دليل البرامج  هــــــو التأكيــد على تحضير البرنامج التدريبي بدرجة عالية من الكفاءة والمعيارية، الا انه يؤكد كذلك على تزويد مدراء  التدريب بالمعلومات الادارية المناسبــة والمتعلقة بعملية تحضير المادة التدريبية. وبالتحديد فانه يساعد على التأكــد مـــــن فعالية المادة التدريبية المحضرة في البرنامج التدريبي على النحو التالي: 

���- التأكد من فعالية المواد التدريبية المحضره في البرنامج التدريبي. 

- تبرير الحاجة الى المصادر المختلفــة (الوقت، والقوى البشرية ..الخ)

  اللازمة لتطوير التدريب.

- التأكد من توفر المصادر اللازمة عند الحاجة، واستعمالها بطريقة فعالة. ���- تحديد النقاط الحرجة (عنق الزجاجة) والقيام بالخطوات التصحيحية.

  اللازمة لتحقيق هدف المشروع.���- معرفة  مدى تحقق الاهداف المرجوة.���- مقاومة اية محاولة لتغيير النتائج طبقا للرغبات الشخصية للافراد.���- ايجاد الوسائل اللازمة لتقاسم الكلفة مع المعاهد التدريبية الاخرى اذا لزم 

  الامر.���3- محتوى وتنظيم دليل تطوير المناهج التدربيبة

���	يتكون الدليل من ثلاثة مجلدات، كل منها مخصص لمجموعة معينة من المستخدمين وهي: المشارك في ورشة العمل، ومطورالمادة التدريبية، ومستخدم نظام المشاركة الدولي (ISS)

���3-1	 معايير العمليات والمنتج 

��ينقسم دليل تطوير المناهج التدريبية  الى ثلاثة مجلدات موجهة للمستخدم �	هناك وحدة لكل مرحلة من المراحل ماعدا المرحلتين  12,11 حيث جمعت في وحدة واحدة. ���     المجلد 1: مقدمة ومعايير العملية (للمتعلم) ويتكون هذا المجلد من مقدمة تعطى القاريء عما هو متوقع عمله، ولماذا، واحيانا كيف سيتم العمل.

 ���     المجلد 2: وصف الناتج - معايير المنتج (لمطور الماده  المستخدم) وهذا المجلد يحتوي مخططات انسيابية وقوائم فحص لمساعدة المطور خلال عملية تصميم المساق.

���     المجلد 3:  دليل لنظام المشاركة الدولي. حيث يشرح هذا المجلد النظام  والمصادر المتاحة والخدمات التي يمكن تقديمها وكيفية المشاركة واستعمال النظام وما هي المعلومات المطلوبة من الراغبين في الاشتراك في هذا النظام.

���	ونظرا لتعامل المجلدات الثلاثة مع نفس الموضوع ولكن على مستويات مختلفة فان هنالك تداخل في المعلومات المتوفرة فيها احيانا. ���	

3-2 النماذج ومساعدات العمل 

��النماذج المعتدة تسهل عملية العرض وتستخدم كمساعدات عمل�     ويوجد في الدليل قوائم عمل ونماذج منفصلة تلزم لجمع وتحليل وعرض المعلومات، وجميع مساعدات العمل هذه يشار اليها بالنماذج وتكون مرقمة ترقيما عشريا حسب الاستعمال. وتستخدم هذه النماذج لـ:���      

- توفير وسائل عرض موحدة لتبسيط الاتصال والتعامل مع   المعلومات.

- تذكير مطور المادة التدريبية بالمعلومات المطلوبة في اللحظة المناسبة من اجل تسهيل عملية اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب. 



      وتعتبر النماذج مثلها مثل اي اداة لجمع المعلومات، يجب ان تمر بمراحل الاختبار والاعتماد في البيئة التي تستخدم فيها، ويمكن لكل جهة ان تقوم بتعديل اي نموذج للاستخدام المحلي.  ولكن لاستخدامات نظام المشاركة العالمي، لابد من استخدام نفس النماذج.

���3-3  الملاحق

���	وتحتوي هذه الملاحق على المعلومات الاضافية التي قد لا يكون لها علاقة بالاجراءات ولكن قد يكون لها اهتمام معين.   

���4- كيفية استعمال دليل تطوير المناهج التدريبية

���1.4 استعمال الدليل من قبل مطوري البرامج التدريبية 

��استخدام المجلد 1 كمرشد، ماذا تعمل وكيف تعمل الشيء�وسوف يدرس مطورو المادة التدريبية المجلد (1) من الدليل كجزء من المواد التدريبية اللازمة.

���     وعند بداية تصميم المشروع يجب على  جميع اعضاء فريق تطوير البرنامج مراجعة ومناقشة المعلومات الواردة في المجلد (1) معا، فيما يتعلق بالمرحلة المراد انجازها. واعتمادا على ذلك يمكن تخطيط فعاليات المرحلة المعنية. وسوف يتم مراجعة مبادىء تخطيط المشروع في نهاية ورشة العمل - الجزء الاول وذلك من اجل تعريف مطوري المادة التدريبية بتنظيم وتخطيط فعالياتهم.

��استخدام المجلد 2 كقائمة مراجعة عند انجاز التصميم الفعلي �     ويجب استخدام المجلد (2) كقائمة مراجعه ومرشد لتحضير المواد التدريبية الفعلية والتقارير والوثائق المخرجة الاخرى عند القيام بعملية التصميم الفعلية. وتستخدم قوائم المراجعة والمخططات الانسيابية للمساعدة، فهي مرشد وذاكرة . المجلد (2) لم يقصد به الحلول محل عملية التدريب ولكنه يستخدم كمساعدة عمل بعد التدريب. ���      ���4-2 استخدم الدليل من قبل معدلي البرامج التدريبية



     وقد تم تبسيط تكييف البرنامج التدريبي المحضر طبقا لدليل البرامج التدريبية باستخدام تقارير المرحلة. ويمكن فحص صلاحية جميع المخرجات (الاهداف والاختبارات والمواد التدريبية ) التي تتوافق مع الاحتياجات المحلية مباشرة مع احتمال احداث بعض التعديلات الفنية على المادة من حيث المصطلحات المستخدمة والتجهيزات .. الخ.

��كلما وصفت عملية التطور بطريقة افضل في تقارير المرحلة، كلما كانت عملية التكيف اسهل    �     ومن اجل معرفة  المهام التي تحتاج لتدريب في البيئة المعنية فان مكيف البرنامج يحتاج لتحليل الاحتياجات التدريبية. وقد يحتاج الامر لتطوير مادة تدريبية جديده . ويمكن تقليل مقدار الجهد اللازم لتهيئة المادة التدريبية للبيئة الجديدة او البلد الجديد، وذلك بالاطلاع على الفروق بين حالته وتلك المشروحة في التقرير التحليلي المعد في دولة او بيئة اخرى.���   ��



ان تقارير المرحلة تسمـح

لمدراء التدريب بتخطيط التحكم بالمشروع �4-3 استخدام الدليل من قبل مديري التدريب 



      ويستخدم المدراء المسؤولون عن مراقبة مشاريع تطوير التدريب  المجلد 2 كقائمة مراجعة للتأكد من استخدام كافة المعلومات ذات العلاقة ووجودها في التقارير لكي تعطي الاساس لاتخاذ القرارات والتقويم للمشروع واعتماد المواد التدريبية.

���     واذا كانت المعلومات المطلوبة مضمنه يمكن للمدير ان يختبر موثوقيتها واتخاذ القرارات  المناسبة مثل:

���- ايقاف المشروع.���- المضي قدما الى المرحلة التاليـــــة.���- تعديل الخطة للمرحلة التاليــــــة.���- اتخاذ اجراءات اخرى تتطلبها الحالة.

 ��ان تطوير التدريب هو عمل فريق �     ومع ان الوثيقة تسمى دليل تطوير المناهج التدريبية، الا انه يمكن دعوة الدوائر الاخرى التي ترغب في استخدم نتائج التحليل، اضافة للتدريب للمشاركة في مرحلة معينة.  ولذلك يجب على المدراء التأكد من وصف جميع التقارير بوضوح حتى يتمكن جميع المستخدمين من الحصول على المعلومات اللازمة لهم بسهولة لاتخاذ القرارات التي تخصهم في عملية التطوير. واضافة لما ورد، فان هذه التقارير تشتمل على معلومات سيتم استخدامها كمدخلات للمراحل التالية.���

5- قابلية تطبيق دليل تطوير المناهج التدريبية 

��يمكن تطبيق طريقة اسلوب النظام المستخدم في الدليل  في اي مشروع تطوير تدريبي 



مع ان الانتشار العالمي لاستخدام دليل البرامج التدريبية يمكن ان يشارك في توحيد معاملات اداء الانظمة العالمية، لكن ذلك ليس هو الغرض الاساسي للدليل�     لقد صمم الدليل بشكل رئيسي ليسمح بالتعاون الدولي في تطوير التدريب لاغراض المشاركة.  واستعمال الدليل هو المعيار المستخدم في تقييم نوعية النتائج، ومتطلبات الحد الادنى من المعلومات المطلوبة في نظام المشاركة موضحة في المجلد(3).



     لقد تم تصميم دليل تطوير المناهج التدربية للمساعدة في ايجاد معيار معين للتعاون الدولي في مجال تطوير التدريب. على ان يترك لكل دولة تحديد المعايير الملائمة لهيئاتها ومنظماتها.



     ومع الاخذ بعين الاعتبار طبيعة مجال الاتصالات، فان توحيد المعايير المستخدمة في الدول هو مطلب مرغوب ولكن ذلك لم يكن غرض تطوير هذا الدليل . 

�����

المرحلة 0 		           مقدمة الى دليل تطوير المناهج التدريبية
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