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���                                  14. التقويم بعد التدريب

����1- 	غرض المرحلة 6 

 ���     ان الغرض من هذه المرحلة هو تصميم اختبارات صادقة وموثوقة، وبخاصة اختبار الاتقان لكل هدف نهائي و / أو هدف الوحدة النهائي. 

��ضع الخطوط العريضة لاختبار الاتقان في نفس وقت تشكيل الاهداف النهائية للوحدة �     وفي نفس الوقت الذي يجري فيه تشكيل اهداف الاداء النهائية ، يجب التخطيط لاختبار الاتقان المناظر لهذه الاهداف.  ومن المهم القيام بذلك قبل تحديد محتوى الوحدة التدريبية وذلك حتى لا نقوم بكتابة اختبار لمحتوى الوحدة بدلا من اختبار لقياس مدى تحقق الاهداف ( في حالة الانحراف عن المسار الحقيقي).  وهذا يعني ايضا ان تسلسل الاحداث التعليمية يجب ان يكون على شكل خطوات باتجاه اختبار الاتقان. 

���اختبار الاتقان يحدد فيما اذا حقق المتدرب الاهداف التدريبية ام لا. وهذه هي اهداف الوحدة النهائية او الاهداف النهائية.���

      وليس من الملائم ان تكون اسئلة اختبار الاتقان من نوع الاختيار المتعدد، والبنود المتشابهة حيث ان هذا النوع من الاسئلة يقيس مهارات ذات مستوى بسيط. ويجب ان تمثل الاختبارات المهام الحقيقية التي من المفروض ان يؤديها المتدرب.

��يجب ان يعكس اختبار الاتقان، بقدر الاستطاعة، المهام والمهام الفرعية المؤداة في العمل �      في التدريب التقني ، يجب ان يقوم اختبار الاتقان، كلما كان ذلك ممكنا، بعرض القدرات المطلوبة على الألة الحقيقية، او على الاقل على نموذج تدريبي مصطنع بالحجم الطبيعي لهذه الالة.  اما المهارات العقلية، مثل تشخيص الخطأ، فيمكن اختبارها بنجاح بواسطة تمرين على الورق.

 ���      أما في التدريب الاداري، فان اختبار الاتقان الفعلي يتكون من تمارين على شكل محاكاة لبعض الحالات الدراسية، او الالعاب و غيرها، او قد يكون من الضرورى ان يكون احد اجزاء التمرين نشاط جماعي، وبعد ذلك يكون على شكل  نشاطات فردية تشكل اختبار الاتقان الحقيقي. وقد يكون ذلك في مراحل لاحقة من نفس التمرين او اختبار منفصل للعناصر الاساسية من التمرين. والاستثناء الوحيد لهذه القاعدة هو عندما يكون بالامكان التأكد بواسطة المشاهدة من قيام الفرد خلال تأدية التمرين الجماعي من عرض قدراته الخاصة به. 

��الشروط والاداء والمعايير لاختبار الاتقان يجب تعكس تلك الموجودة في الاهداف �     وكما اوصي به، يجب البدء بتخطيط  و/أو وصف اختبار الاتقان  عند تحديد اهداف البرنامج. ومن المهم ان تكون الشروط والاداء والمعايير هي نفسها للاهداف والاختبار. ���     وللمساعدة في التأكد من ذلك، هناك فراغ في نموذج 9، مخصص للمخطط الاساسي لاختبار الاتقان وذلك تحت وصف هدف الوحدة النهائي مباشرة ( الشكل 5-3 ). وفي بعض الاحيان تكون متطابقة بحيث يكفي ان نقول في وصف مخطط اختبار الاتقان " كما في الاهداف " وفي احيان اخرى قد يكون من الضروري تمثيل الظروف بحيث تكون اقرب ما يمكن لوضع العمل الحقيقي.  ويجب وصف مخطط اختبار الاتقان لكل هدف موصوف في النماذج 9 ، 10.

 ���2- الفرق بين الاختبارات المنسوبة الى المعيار المطلق 

     والاختبارات النسبية�����الاختبارات المنسوبة الى المعيار المطلق اكثر فائدة من الاختبارات النسبية 

�     ان مفهوم التدريب المنسوب للمعيار المطلق والتدريب النسبي قد تم التقديم لها في المرحلة 3، ( الفقرة 5 )، حيث اوصي باستخدام التدريب المنسوب الى معيار مطلق. 



      ان الاختبار المنسوب الى المعيار المطلق صمم لقياس الانجاز مقارنة   ��الاختبارات المنسوبة للمعيار المطلق تخبرنا عن أداء المتدرب مقارنة مع معيار مطلق وليس قياسا مع متدربين اخرين   �مع ميزان او معيار موضوع مسبقا. الاختبارالنسبي هو اختيار مصمم لقياس انجازات كل متدرب بالمقارنة مع المتدربين الاخرين ضمن مجموعته. ومن الواضح ان الاختبار المنسوب الى المعيار المطلق يستخدم بصورة اكثر في التدريب: وذلك لتحديد استطاعة المتدرب لاداء المهمة ام لا.

���       والاختبار المنسوب الى المعيار المطلق يعني ان الجواب معد سابقا، وغير قابل للجدل، والهدف منه قياس مدى صحة الجواب الذي يبقى جيدا دون الاعتماد على مستوى الصف التدريبي او تشدد المدرب.  وهناك معيار مطلق واحد فقط للنجاح او الفشل في كل اختبار. ومستوى النجاح في التدريب لمهمة ما يجب ان لا يعتمد على معدل نوعية المتدرب. �����اذا لم يتحقق المعيار المطلق خلال اداء الهدف فان الهدف لم يتحقق بواسطة المتدرب �     فعلى سبيل المثال، اذا كان متوقعا من فني صيانة متدرب ان يحدد  9 اخطاء من 10 أي 90% من اخطاء محتملة في نظام اتصال ما . وعند الاختبار، نجح هذا المتدرب في تحديد 7 اخطاء فقط أي  70% فاذا قلنا ان المتدرب نجح في تحديد 70% من الاخطاء، فاننا نصف بذلك نتيجة القياس.���ولكن هذا الاداء لم يحقق المعيار المطلق وهو 90% وبالتالي فان الهدف لم يتحقق.������3- الاستخدامات المختلفة للاختبارات �����لماذا نختبر، وماالذي نريد معرفتـــه ؟ �     مع قبول كون الاحتبار مصمم بشكل كلي منسوبا الى معيار مطلق، فان هناك قرارا اخر يجب اتخاذه وهو: ما الذي نحاول معرفته ؟  وما هو غرض الاختبار ؟  وكما مر سابقا ، فان اختبار الاتقان  سوف  يقييم  قدرة ���المتدرب على اداء المهمة ام لا ( هل حقق الهدف ؟) وهناك بعض المراحل



���خلال التدريب التي تكون فيها التغذية العكسية ضرورية ومهمة منها: ���* التأكد من اكتساب المتدربين لقدرات الدخول (اختبار المتطلبات السابقة).���* تحديد حاجات التدريب (اختبار التشخيص).��لا نختبر بدون وجود سبب وجيه لذلك �* تقييم انجازات المتدرب الفردية وتحديد التدريب العلاجي ( اختبار التقدم).���     وفي هذه المرحلة سنقوم بتعريف انواع اخرى ومهمة من الاختبارات، وتزويد الارشادات اللازمة لاختيار النوع الملائم من الاختبارات والاسئلة ���الواردة في الاختبارات. وعلى الرغم من اعداد اختبار الاتقان في هذه المرحلة فان الانواع الاخرى من الاختبارات والاسئلة يمكن تحضيرها لاحقا في المراحل 9 ، 10 ولكن من المهم ان نكون قادرين على تحديد الانواع المختلفة من الاختبارات واغراضها في هذه المرحلة.

 ���3-1 اختبار الاتقان �����اختبار الاتقان يقيس تحقيق الاهداف النهائية للوحدة ويعكس بشكل عام اداء العمل�     ويعتبر اهم اختبار يقوم مطوري البرنامج باعداده وهو : الاختبار الذي يتأكد فيما اذا استطاع المتدربين تأدية الاهداف النهائية او الاهداف النهائية للوحدة ام لا.  وقد وصف هذا الاختبار في الفقرة الاولى من هذه المرحلة. ������3-2 اختبار التقدم 

���     وهو اختبار مصمم لتزويدنا بالتغذية العكسية حول تقدم المتدربين باتجاه تحقيق الاهداف النهائية او الاهداف النهائية للوحدة . وبمعنى اخر، فان غرض هذا الاختبار ان يحدد تقدم كل متدرب في البرنامج التدريبي. �����اختبارات التقدم مرتبطة بالاهداف الوسيطة ، وتزود التغذية العكسية للمدرب والمتدربين  �     ويرتبط اختبار التقدم عادة بالاهداف الوسيطة ، ويختبر القدرات التابعة لتحديد الاخطاء الصغيرة قبل ان تصبح اكبر، ويشير الى اجراءات التعديل الضرورية. وهذا النوع من الاختبارات يزود المتدربين بالتغذية العكسية عن تقدمهم واخطاءهم، ويساعدهم في الوصول الى الاهداف النهائية. وتزود اختبارات التقدم التغذية العكسية لكل من المدرب والمتدربين خلال التقدم في البرنامج التدريبي. وتعتبر هذه الاختبارات أداة تعليمية مهمة.

���3-3 اختبارات التشخيص 

��تستخدم اختبارات التشخيص لتحديد المهارات والمعارف والمواقف المكتسبة سابقا �      وتصمم هذه الاختبارات بحيث تقيس المهارات والمعارف والمواقف المكتسبة لدى الافراد والمجموعات من المجموعة التدريبية المستهدفة وذلك قبل اعطاءهم التدريب وذلك لكي:

���* نحدد  التدريب الذي نحتاج لتطويره. ���* نحدد أي الاجزاء من التدريب الموجود يحتاجه كل متدرب.

 ���      ولكي نحدد مدى التدريب، فان اختبار التشخيص يجب ان يحتوي على العناصر المناظرة للقدرات الاساسية التي يمكن ان تكون او لا تكون مكتسبة لدى المجموعة التدريبية المستهدفة.  ���     ويجب تنظيم هذه العناصر حسب الترتيب الذي تحدده الاهداف بحيث تشير نتائج الاختبار مباشرة الى المستوى المكتسب لدى المتدربين. 

���      وللموافقة  بين التدريب الموجود وحاجات الافراد، فقد نحتاج لاستخدام اسئلة اختبار الاتقان. وببساطة فان المتدرب يحتاج لدراسة الوحدات التي تناظر اسئلة الاختبار التي فشل فيها. ������3-4 اختبار المتطلبات السابقة (اختبارالدخول)��

اختبار المتطلبات السابقة يقيس مدى اكتساب المتدربين للمهارات والمعارف والمواقف المطلوبة لدخول البرنامج �

     ويصمم هذا الاختبار لتحديــد فيما اذا كان المتدرب يمتلك متطلبات الدخول (المهارات والمعارف والمواقف المطلوبة لمتابعة البرنامج) ام لا.

 

      ويتكون اختبار المتطلبات السابقة من اسئلة تعود الى القدرات المدرجة في النموذج 7 المكتسبة بواسطة غالبية المجموعة التدريبيـــــــــة وبمعنى اخر، ويجب على اختبار المتطلبات السابقة ازالة الحاجة لاضاعة الجهد في تدريب افراد لا يحققون الحد الادنى من التعليمات والمعرفة واللغة والموقف تجاه اعمال معينة، وغير ذلك. حيث يمكن  توجيه هؤلاء الافراد نحو اعمال اخرى او برامج اخرى، وبالتالي  تجنب الكثير من الاخطاء والعوائق.

���3-5 الاختبار الاولي

��الاختبار الاولي يحدد مدى اكتساب المتدرب للمهارات والمعارف والمواقف لوحـــدة ما ، وبعد ذلك مقدار تعلم كل متدرب من كل وحدة �     و يعطى قبل بداية الوحدة التدريبية، و يمكن ان يقلل هذا الاختبار بصورة كبيرة من حجم التدريب حيث ان جزء من محتويات التدريب قد تكون معروفة لدى المتدربين. وقد يأخذ هذا الاحتبار شكل اختبار التشخيص و الذي تم تطبيقه لمعرفة الوحدات / الدروس التي يحتاجها المتدرب، وقد يأخذ شكل اختبار المتطلبات السابقة الذي يحدد  فيما اذا كان  المتدرب يحقق مستوى الدخول المطلوب لوحدات معينة ام لا. وفي كلا الحالتين فانه يساعد في توجيه المتدربين للوحدات المناسبة.���   ���     ويستخدم الاختبار الاولي لتحديد فعالية التدريب (بمقارنة نتائجه مع نتائج الاختبار النهائي): مقدار ما تعلمه المتدرب في وحدة ما. وسوف نقوم بعمل ذلك ذلك في المرحلة 11. 

��









الاختبار النهائي يعقد بعد التدريب لاكتشاف مقدار التعلم�3-6 الاختبار النهائي 



     ويستخدم هذا الاختبار لتحديد كسب التعلم بمقارنة نتائج هذا الاختبار مع نتائج الاختبار الاولي. 



     ويتكون هذا الاختبار من اسئلة ماخوذة من اختبار التقدم واختبار الاتقان. واضافة لكونه يعطى بعد التدريب كما يستدل على ذلك من اسمه،��





�فانه يمكن عقده قبل التدريب لقياس المهارات والمعارف والمواقف لدى المتدرب قبل اعطاءه التدريب. وفي الواقع فان الاختبار النهائي قد يكون مطابق للاختبار الاولي اذا كانت احتمالية تذكر المتدربون للاسئلة معقولة.

���     والفرق بين نتائج الاختبارين النهائي والاولي توضح مقدار الكسب الناتج عن التدريب اذا كانت اسئلة كلا الاختبارين تعود لنفس الاهداف.

��� 3-7 اختبار التذكر 

��اختبار التذكر يقيس تأثير الوقت على مستوى التعلم.�     ويصمم هذا الاختبار لقياس أي القدرات التي تعلمها المتدربون قد بقيت بعد مرور بعض الوقت. 



     ويتكون اختبار التذكر من اسئلة ماخوذة من اختبارات الاتقان والتقدم. ويعتبر اداة مفيدة لمطوري البرنامج للاجابة عن التساؤل حول نسيان بعض المهارات التي تعلمها المتدربون السابقون. المهارات والمعارف والمواقف التي لا تستخدم سوف تنسى، وبالتالي فان العناصر المفقودة في هذا الاختبار تشير الى ان بعض المهارات والمعارف والمواقف ليست جزء من العمل كما كان معتقدا عند تحليل العمل /المهمة.��� ���ملاحظة: يمكن ان نجد نفس سؤال الاختبار في انواع مختلفة من الاختبارات ويعتمد ذلك على نوع المعلومات المطلوبة في ذلك الوقت، وغرض الاختبار، وماذا ننوي ان نفعل بالمعلومات الناتجة عن الاختبار. ���

4- النوعيات المرغوبة للاختبارات ���

       اهم المتطلبات الواجب توفرها في الاختبارات هي الصلاحية والموثوقية. ���

4-1 الصلاحية ������وترجع صلاحية الاختبار الى مدى ملائمة الاختبار لقياس  ما يراد قياسه. ��









يجب ان تكون الشروط والاداء والمعايير نفسها في الاختبار والهدف حتى يكون الاختبار صالحا  �ولتحقيق صلاحية الاختبار يجب ان تعكس اسئلة الاختبار:الشروط  والاداء والمعايير الموصوفة في الاهداف وان تغطي كافة الاوجه الموصوفة، وليس اكثر من ذلك.  وبالتالي فان:



* الاداء المطلوب خلال التقييم يجب ان يكون نفس الاداء الموصوف في الاهداف.

* يجب ان تكون شروط الاختبار هي نفس الشروط التي تم تحديدها في الاهداف. واذا اختلفت هذه الشروط لاسباب عملية او لاغراض السلامة، فان ظروف المحاكاة يجب ان تعكس الشروط الحقيقية قدر الاستطاعة.���* المعايير المستخدمة لتقييم نتائج الاختبار يجب ان تعكس نفس المعايير الموصوفة في الاهداف.

  ���وعلينا ان نتذكر ان الظروف الثلاثة المذكورة اعلاه يجب تحقيقها اذا اردنا ان يكون الاختبار صالحا. ���     وفيما يلي بعض الامثلة على معنى الصلاحية:

 ���1- الهدف: باستخدام المفك المناسب، يجب ان يكون المتدرب قادرا على فك وتركيب سماعة التلفون من نوع ( XX ) بشكل صحيح.

���سؤال الاختبار: بيّن في قائمة مكونات سماعة التلفون من  نوع (XX) واذكر وظيفة كل مكونة.

���تعليق: لدينا هنا مثال على عدم تطابق سؤال الاختبار مع الهدف. ففي حين���كان الهدف مهتما بالمقدرة الميكانيكية ( d ) فان الاختبار يطلب من المتدرب ان يستعيد معلومات (c). ولماذا لا يعطى المتدرب مفك وسماعة تلفون ثم يطلب اليه القيام بالعمل ؟ وهذا مثال على خطأ شائع نصادفه في التدريب التقليدي.������2- الهدف: عند استلامه طلب الخدمة الدولية، سيكون المتدرب قادرا على تزويد المعلومات بشكل صحيح، وبدون اضاعة وقت، وذلك طبقا لتعليمات الخدمة الدولية.



سؤال الاختبار: سيقوم المدرب بتوجيه عدد من الاسئلة حول الخدمة الدولية مشابهة لتلك المعلومات التي يمكن ان يطلبها المشترك .وعلى المتدرب الاجابة بالسرعة الممكنة وضمن التعليمات.

 ���تعليق: اولا، ورود العبارة التالية في متطلبات الاداء في الهدف ( وبدون اضاعة وقت ) بصوره تفتقر للدقة. وبعد ذلك لم تكن الشروط متطابقة. وبالتالي فان هذا البند لا يعتبر مقبولا بشكل كامل.  وكان من الممكن تحسينه بالطلب من المتدرب بان يؤدي العمل وهو جالس الى المقسم ويتلقى الاسئلة من خلال الهاتف.

 ���4-2 الموثوقية 



      وترجع موثوقية الاختبار الى قدرته على:

* تحصيل نفس النتائج عند تغيير المصححين.

* تحصيل نفس النتائج عند عقد الاختبار في فترات مختلفة للمتدربين المتنافسين والمتساويين.

���      والاختبار الموثوق يجب تصميمه بحيث يمكن اعادة نفس الظروف في كل مره نستخدم فيها الاختبار. وكلما قل اعتماد اسئلة الاختبار على الظروف الخارجية ( او على الحظ ) كلما زادت موثوقية الاختبار. 

���      وللتأكد من موثوقية اختبار ما، يجب التحقق مما يلي:



*  قابلية النتائج للقياس: ويجب طرح معيار مطلق او اكثر لتحديد فيما اذا حقق المتدرب الهدف المنشود ام لا (او الى أي مدى حقق المتدرب الهدف).��� * وجود معايير للرجوع اليها، اما عند عرض الهدف (... خلال 10 ثواني مثلا)، او بشكل منفصل. ويجب ان لايكون هناك فرق في وجهات النظر بين   المتدربين. وعلى الرغم من صعوبة مراقبة هذه القاعدة في الواقع العملي الا انها ضرورية.���* تحديد جميع شروط الاداء  بوضوح ( الادوات، والمواد، والمراجع والوقت المتاح ). ويمكن ان تحدد هذه الشروط بصورة منفصلة بدلا من وجودها عند عرض الاختبار، مثل وردوها  في دليل المدرب / المدير والذي سنتحدث عنه لاحقا. ���     وفيما يلي بعض الامثلة على معنى الموثوقية:

 ���1- سؤال الاختبار: باستخدام مخطط الصيانة وصندوق العدة المعاير، افحص عمل جهاز من نوع XX على منضدة الاختبار، ثم عبىء النمودج المناسب، واشر الى العيوب الموجودة في الجهاز.  ويجب ان لا يحتاج هذا التمرين لاكثر من 20 دقيقة. 

���تعليق: نستطيع قياس النتيجة اذا كان المدرب قد عبىء مسبقا النموذج المطلوب وبشكل صحيح ( تم اعتماده بواسطة خبير مختص بالموضوع ) والعائد لنفس الجهاز. واحتواء مفتاح التصحيح على القواعد اللازمة (مثل، لن يتم التسامح بأي خطأ) التي تجعل من هذا البند موثوق بشكل كافي بحيث يحقق المعيار مطلق. 

���2- سؤال الاختبار: ( اختبار عملي ) ارجع  بمركبتك مع المنحنى المحاذى للرصيف دون ان تلمسه اطلاقا او أن تبتعد عنه اكثر من 80 سم.

���تعليق: لايوجد دقة كافية في هذا السؤال. فما نوع المركبة التي تستخدم ؟ هل هناك حركة سير تتقاطع مع حركة المناورة ؟ وأي جزء من المركبة يجب ان لا يبتعد عن حافة الرصيف باكثر من 80 سم ؟ ما هو نصف قطر منحنى الرصيف ؟ وما هي حدود السرعة المسموح بها ؟

 ��اسئلة المقال تحتاج لمفتاح تصحيح جيد حتى تصبح موثوقة �3- سؤال الاختبار: اعرض، في سطور قليلة، تقدم الانظمة المستخدمة في تطوير التدريب.



تعليق: هذا البند غير كافي الا اذا توفرت لدينا قائمة بالميزات والقواعد   وعدد الميزات المقبولة وكمية الوقت  المتوفرة ( مفتاح تصحيح). وبشكل عام، فان البنود المقالية تقدم معلومات اكثر ولكنها اقل موثوقية بسبب مشكلة التصحيح. 

��التحقق الكلي من صلاحية الاختبارات المهمة سوف ينفذ في المرحلة السابعة �ويجب ملاحظة ان التحقق من صلاحية وموثوقية الاختبار لا يمكن تحديدها من خلال فحص بسيط فقط. ويجب وضع الاختبار موضع التنفيذ العملي والتحقق من صلاحيته مثل التأكد من نوعيتة. وسيتم تنفيذ مرحلة التحقق من صحة الاختبار في المرحلة القادمة، ولكن في هذه المرحلة فان مطور البرنامج الماهر يستطيع التخلص من معظم الاخطاء. ويمكن فحص موثوقية التصحيح بمحاكاة نتائج الاختبار والطلب من عدة اشخاص مختلفين القيام بتصحيحها. 

��تعتبر صلاحية وموثوقية الاهداف النهائية في غاية الاهمية �      وقد قمنا بتوضيح اهمية التأكد من صلاحية وموثوقية الاختبارات، في الفقرات 4-1 و 4-2. ويعتبر ذلك في غاية الاهمية بالنسبة للاهداف النهائية واهداف الوحدة النهائية. ومن الطبيعي ان لا نكون بنفس مستوى الصرامة عند تحضير اسئلة لقياس الاداء للاهداف الوسيطية.

���     فاذا قررنا  اختبار انجاز هدف وسيطي، باستخدام اختبار التقدم، فكيف   ���نعرف اذا كانت اسئلة الاختبار صحيحة،  وخاصة اذا كانت الشروط والمعايير ليست دقيقة جدا في الاهداف (كما هو الحال دوما). 

��اختبارات التقدم هي اداة تغذية عكسية وليست اداة قياس �     وللاجابة على هذا السؤال. يجب ان نتذكر ان الاغراض من الاختبارات المناظرة للاهداف الوسيطية هي اغراض مساعدة فقط. وفي حقيقة الامر،���فان الغرض الاساسي لنتائج هذه الاحتبارات هو تزويد معلومات وسيطة للمدربين و المتدربين عن تقدم المتدربين ، لغرض التقويم الذاتي ايضا. وبمعنى اخر فان الغرض من هذه الاختبارات هو مساعدة المدربين وتوجبه���نشاطهم التعليمي وليس التقييم النهائي لنتائج تدريبهم. وفي هذا السياق، يمكن فحص صلاحية الاختبار من حيث  مطابقته للسلوكيات المطلوبة والموصوفة في الاهداف الوسيطية المناظرة لها. ���وفيما يلي عرض لبعض الامثلة لاسئلة الاختبار التي يمكن اعتبارها صحيحة على المستوى الوسيطي:

���1- الهدف الوسيطي : تشغيل الحاسوب (XX) وادخال الاوامر.

 ���    سؤال الاختبار: بدّل مفتاح الحاسوب على حالتي التشغيل والاغلاق ���وادخل (10) اوامر معطاة. ���        وفي حالة عدم وضوح الشروط والمعايير لهدف وسيطي ما، فقد يظهر لدينا عدة اقتراحات لاسئلة اختبار صحيحة. ويجب الاختيار بين هذه الاسئلة آخذين بعين الاعتبار الاعتبارات العملية مثل سرعة وفعالية الاختبار. ���وكمثال على ذلك: 

���2- سؤال أ: صف كتابة. كيف تقوم بعملية ضرب رقمين يتكون كل منهما من ثلاث خانات.

���   سؤال ب: اذا كان لدينا 5 امثلة على نتائج حاصل ضرب رقمين من ثلاث خانات ( ثلاثة منها خطأ واثنان منها صحيحة )، حدد الاجابات الصحيحة.

���   سوأل ج: اذا كان لدينا 3 امثلة حول الخطوات التفصيلية المحتملة لعملية ضرب رقمين من ثلاث خانات ( احداها فقط صحيح )، حدد الاجراء الصحيح منها.

���   تعليق: بفحص اسئلة الاختبار الواردة اعلاه. نلاحظ ان المتدرب المتوقع منه تنفيذ عملية الضرب بين رقمين من ثلاث خانات، سوف يفضل سؤال ب. حيث أن سؤالي أ ، ج اسئلة طويلة ومعقدة ومن الصعب تصحيحها، على الرغم من كونها اسئلة صحيحة. 



4-3 نوعيات اخرى للاختبار

��اضافة للصلاحية والموثوقية

فعلى بعض الاختبارات ان تكـــوتكون متوازنة وفعالة وذات  هدف هدف واضح وعادلة �ومن النوعيات الاخرى للاختبارات الجيدة ما يلي:

* التوازن: و يعني ان توزيع الاسئلة يجب ان يعكس الاهمية النسبية للاهداف المراد اختبارها.

* الفعالية: وتعني عدم استهلاك وقت كبير في ادارة الاختبار، وتصميمه بحيث يمكن تصحيحه واستخراج النتائج بسرعة وفعالية.���* الموضوعية: بحيث تقلل من التفسيرات الشخصية عند التصحيح.���* العدالة: و يجب بناء الاختبار و ادارته بحيث يحصل كل متدرب على فرص متكافئة. والعدالة تعني ايضا تشجيع المتدرب على استخدام قدراتة المكتسبة لاحداث الاستجابة الصحيحة.

 ���5- بناء الاختبار ���

       ويتضمن  بناء الاختبار الخطوات التالية: 



���5-1  تحديد غرض الاختبار

 ��عدم تحضير اختبار، بدون سبب وجيه، او عند عدم القدرة على معالجة واستخدام نتائج هذا الاختبار �     ومن المهم تحديد غرض الاختبار حيث يتحدد في ضوء ذلك اذا كان سيتم تطويره  في هذه المرحلــــــــة (اختبارات الاتقان) او فـي مراحل لاحقـــة (اختبارات التقدم). ويجب عدم تحضير أي اختبار دون سبب وجيه لذلك او اذا كنا غير متأكدين من قدرتنا على معالجة واستخدام نتائج هذا الاختبار.

 ��







يجب اختبار الاهداف المهمة و ليس الاهداف سهلة الاختبار. انظر نماذج المهمة (3 ، 4)�5-2  تحديد الاهداف الواجب اختبارها



      ان قيود الوقت والموارد تحد عادة من كمية الاختبار لكل هدف. ونعتمد   على اهمية المهمة  وصعوبات الاداء المشار اليها في ورقة المهام، لاعطاء ادلة على الاهداف الاهم التي يجب اختبارها. ويوضح المخطط التنظيمي لتسلسل الاهداف التي يتم اختبارها تلقائيا نتيجة اختبار اهداف اخرى تقع في مستويات صعوبة اعلى. ويجب عدم المبالغة في اختبار اهداف معينة بسبب سهولة اختبارها فقط.������5-3 اختيار  نمط الاختبار ونمط سؤال الاختبار



5-3-1 وصف عام 

���* المهارات الحركية، وافضل طريقة لاختبارها،  باستخدام اختبار الاداء 

(حيث يقوم المتدرب بتأدية المهمة الموصوفة في الهدف في ظروف حقيقية أو محاكاة الواقع الحقيقي). ���* المعرفة، وافضل طريقة لاختبارها، باستخدام الاختبارات الشفهية والكتابية ���* المواقف، وافضل طريقة الاختبارها، بواسطة مشاهدة الاداء او باستخدام الاستبيانات.

 ��اختيار نمط الاختبــــار يعتمد على الغرض منه، واختيار نمط الســــؤال يعتمد على القدرات والوقت المتاح �     وكما ذكر سابقا في الفقرة الثالثة. فان نمط الاختبار  يتم اختباره اعتمادا على الغرض منه. واختيار نمط سؤال الاختبار يتطلب اتخاذ قرارات تعتمد على قدرة الهدف، والقيود مثل الوقت، وغيرها. ���     وتستهلك اختبارات الاداء الكثير من الوقت وقد تكون صعبة التنظيم، بسبب صعوبة محاكاة الظروف الحقيقية. ويمكن تبرير الفعالية المنخفضة لمثل هذه الاختبارات في حالة اختبارات الاتقان. اما اذا امكن تاكيد ان معرفة كيفية عمل شيء ما تعني القدرة على عمل هذا الشيء فانه يمكن تفادي اختبارات الاداء المعقدة ولكن في حالة الشك بذلك، يجب اختبار الاداء.

 ���     اما فيما يتعلق بالاختبارات الكتابية، فيمكن تلخيص خصائص الانماط المختلفة من اسئلة الاختبارات كما يلي:���     * اسئلة الاختبار ذات الاستجابة المفتوحة ( شفهيا او كتابيا ) سهلة الاعداد، وتعطي المتدرب الفرصة لعرض المعرفة التي لديه بطريقته الخاصة. علما بان هذه الاسئلة ليست دائما صحيحة، وصعبة التحليل والتصحيح وتميل لصالح المتدربين ذوي الامكانيات اللغوية المميزة. 

��الاسئلة الموضوعية اكثر صلاحية و اكثر صعوبة في الاعداد لكنها اسهل و اعدل في التصحيح �     "الاسئلة الموضوعية" ، مثل اسئلة الاختيار المتعدد ، او ملء الفراغ ، وغيرها. يكون اعدادها اصعب في العادة. ومن اهم ميزاتها "الموضوعية" "والفعالية" (سريعة و سهلة التصحيح) ، و موثوقة بشكل عام.���5-3-2 تصنيف  هارمون للاهداف السلوكية  ���

     ولمساعدة مطور البرنامج في اختيار نمط الاختبار ونمط اسئلة الاختبار بطريقة اكثر ملائمة في ظل ظروف وقدرات معينة ، فاننا نعرض فيما يلي جدولين للمساعدة في ذلك: الاول، تصنيفي تم اعداده بواسطة باول هارمون، وفيما يلي عرض لهذا  الجدول:��

                                  تصنيف الاهداف السلوكية ��الرمز�   ��0.1�الهدف السلوكي اللفظي            ��1.1�استذكار اسم ، وتنظيم قائمة باسماء، وعرض قاعدة اوحقيقة سهلة  

نمط السؤال : من؟ اين؟ متى؟ وغير ذلك.  ويمكن سؤال المتدرب عن تعداد، وعرض، ورسم، وغير ذلك. وهناك عدة طرق لطلب الرد، مثل : رد شفهي مفتوح، ورد كتابي مفتوح، اختيار الجواب الصحيح من متعدد وغير ذلك ويرجع هذا النمط من الاهداف الى القدرات c,a2,a1 .�����2.1�توضيح كيفية عمل مهمة ما (بدون عملها). ���نمط السؤال: ما الذي يجب عمله للحصول على...؟ ما هو الترتيب الصحيح لـ ..؟ وغير ذلك. ويمكن سؤال المتدرب للاشارة الى الترتيب الصحيح لمجموعة خطوات (مرتبة عشوائيا) متضمنة في اداء المهمة او الشغل. وكما هو الحال في البند 1.1 اعلاه، يمكن تسجيل الردود في عدة طرق. ويرجع هذا النمط من الاهداف الى القدرات c,b .���  ��3.1�تعريف مفاهيم، وتفسير رموز، وعرض قواعد، وتوضيح علاقات ووظائف الاجهزة والانظمة ���وهنا يسأل المتدرب بأن يعرف " يوضح " وغير ذلك،  وعلى الرغم من كون الرد العام في مثل هذه الاختبارات ضمن هذه الفئة يتطلب رد مفتوح "الا انه يمكن استخدام اختبارات الاختيار المتعدد " فعلى سبيل المثال: أي التعريفات التالية اكثر صحة "؟ وهذا النمط من الاهداف يرجع عادة الى القدرات a4,a3 .

��4.1�حل مسائل رياضية ���وهذه الاختبارات تطلب من المتدرب ان يعطي الحل لمسالة رياضية او اختيار الرد الصحيح من عدة حلول مقترحة ( اختيار من  متعدد). والمصطلح " مسالة رياضية رمزية " يعني أي مسألة رياضية ليست محاكاة مباشرة للواقع العملي او الواقع العملي نفسه. ومن الواضح هنا اننا نتعامل مع مهارة ذهنية a5 او احتمال ان تكون b. 



 ��5.1�حل مسائل عملية ���ويختلف هذا النمط من الاهداف عن الذي سبقه بكونه محاكاة مباشرة للواقع العملي نفسه. فعلى سبيل المثال، يمكن تزويد وصف كتابي لحالة ما قد تحدث حقيقة، ويطلب من المتدرب دراسة الحالة وحل المسألة (أي تحديد الاستنتاجات والخطوات الواجب اتخاذها، واتخاذ الاجراء الضروري).  ونمط القدرات التي يتم اختبارها هنا a5 أو b. ومحاكاة الواقع تتطلب في بعض الاحيان سلوك مادي. وفي هذه الحالة فان الهدف سوف يرجع الى نمط 5.2 ادناه . 

��0.2�الاهداف السلوكية المادية ��1.2�عمل تعريفات مادية ���ويطلب من المتدرب في هذه الاختبارات ان يعطي اسماء الوحدات التي يتشكل منها التركيب، او اختيار مكونات ما، او تحديد ادوات من عدة عناصر، والتي يمكن ان تنتمي او لا تنتمي  الى نفس الفئة المطلوب تحديدها. ويمكن اعطاء بعض الاشارات ( سمعية، وحسية، أو مرئية، وغيرها) ويطلب من المتدرب ان يحدد الاشارة المناسبة منها وهذا النمط من الاهداف يختبر القدرات c,a3,a1 .

��2.2�تأدية افعال مادية بسيطة (مع تعليمات) ���ويطلب في هذه الاختبارات من المتدرب ان يؤدي افعال ذات صلة بالموضوع، ولكن بمساعدة التعليمات التي تزود المعلومات المطلوبة كالدليل. ويختبر هذا النمط القدرات c,a4,a1 . 

��3.2�تأدية افعال مادية (بدون تعليمات)  ���وهي نفس اختبارات النمط 2.2 باستثناء ان المتدرب يقوم بتأدية العمل بدون مساعدة، وباستخدام الادوات والمعلومات الاضافية التي يحتاجها الاداء عادة. ويختبر هذا النمط القدرات من a1 الى a4 وc . 

 ��4.2�تأدية افعال مادية ماهرة ���وهذه الاختبارات نفس اختبارات النمطين 3.2 , 2.2  الا ان هناك حاجة لمهارة الية لتأدية المهمة.  وفي هذه الحالة فان قدرات d تدخل في هذا النمط ايضا.

��5.2�تأدية الفعل المناسب ( وهو ليس كتابة او كلاما ) في وضع يحتاج لحل مشكلة ( تحديد مايجب القيام به ثم القيام به).

وهذه الاختبارات نفس اختبارات النمطين 3.2 , 2.2  الا ان هناك حاجة لحل مشاكل معينة لتأدية المهمة.  وفي هذه الحالة فان قدرات a5,b  تدخل في هذا النمط .

 ��6.2�تحديد النوعية المقبولة في المنتجات المادية او تقويم الاداء ���وتتضمن الاختبارات في هذا النمط عرض عينات من المنتجات المادية على المتدرب،  او الطلب منه لمراقبة شخص ما وهو يؤدي المهمة.  ثم يطلب منه التحديد فيما اذا كانت نوعية المنتج ( او اداء العمل ) مقبولا ام لا. وفي حالة عدم قبوله. تقديم اقتراحات لمعالجة القصور. وهذا النمط يحتوى على جميع المهارات الذهنية (a1 ( a5) ويتطلب استراتيجية معرفيه ( b). 

��0.3�اهداف المواقف ( وجهات النظر )��         جدول 6-1:  تصنيف الاهداف السلوكية

�       كيف يمكن لهذا التصنيف مساعدة مطور البرنامج ؟ عند تحديد الهدف ���الاساسي، يمكن اتخاذ قرار حول الطريقة التي يجب بواسطتها اختبار هذا الهدف.  وكمثال على ذلك: عندما تكون القدرات نوع d . فيجب ان يكون سؤال الاختبار من نمط  2.0 - 2.6 أي القدرة على عمل المهمة وليس اخبار المدرب عن طريقة عملها. وفيما يلي مثالين لتوضيح كيفية تحديد القدرات ونمط الاهداف وذلك لتحديد الاداء المتوقع بالضبط وكيفية قياسه.���   ��نمط الهدف - مثال 1�مثال 1 : ... قادرا على تحليل دوائر الكترونية بسيطة مزودة بمكونات خاملة. 



معنى الهدف ؟ والفعل "يحلل" يعني، تحديد التيار والفولطية. ولعمل ذلك يحتاج المتدرب لتطبيق قواعد مختلفة ( قوانين اوم وكيروشوف او قواعد استخدام ادوات القياس ). والقدرات المطلوبة هي قدرات حل المسائل  a5.

��� واعتمادا على تحليل المهمة، يجب البحث لمعرفة اذا كان باستطاعة المتدرب تحديد التيار والفولطية وذلك : (أ) باستخدام ادوات القياس ، (ب) باستخدام الحسابات الرياضية . 

���وللوهلة الاولى يبدو ان "نمط الهدف" يدعم الرمز 5.2 ( تحديد ما يجب عمله والقيام بعمله ) ولكن عند امعان النظر فان الرمزالمناسب هو 4.1 (حل مسائل رياضية ) او 5.1 ( حل مسائل عملية ) اذا كانت الدائرة المطلوبة هي دائرة يصادفها المتدرب في الحياة العملية. وعند الانتهاء من ���تحديد نمط الهدف  فاننا نستطيع الاستمرار. و من الضروري عند تصميم الاختبار المناظر تحديد الشروط و المعايير بوضوح (او الاجابة النموذجية) و بما ان القدرة المطلوبة هنا هي ذات المستوى a5 ، فاننا نستنتج وجود مهارة ذهنية ذات مستوى اقل يجب  تعلمها قبل تحقيق الهدف. وفي هذه الحالة فان القدرات المطلوبة كمتطلب سابق هي، مثلا، "معرفة" بعض القواعد البسيطة a4، و الالمام "بمفاهيم" التيار، و الفولطية والمقاومة a3، وكذلك الرموز a2.

��نمط الهدف - مثال 2�مثال 2 : ... قادرا على تتبع مكالمة هاتفية خلال مقسم ARF .

 

     اذا كان المطلوب من المتدرب ان يوضح كيفية مرور المكالمة من وحدة الى اخرى ( متابع، ومنتخب، وغيرها ) فان الهدف يتضمن قواعد بسيطة فقط، ومستوى القدرات ذات الصلة هو a4 . ولذلك فان القدرات المطلوب كمتطلب سابق هي، على سبيل المثال، مفاهيم عن وحدات مختلفة (a2 /a3 ) وعلى مستوى تنظيمي اقل. التمييز بين الوحدات والرموز المناظرة لها. وفي هذه الحالة فان نمط الهدف يدعم الرمز 3.1. ������     اما اذا كان المطلوب هو متابعة المكالمة ماديا وتوضيح مكان الاجهزة المستخدمة في اجراء المكالمة ضمن المقسم، فان ذلك يتطلب قواعد بسيطة (a4)  ايضا. ولكن "نمط الهدف" سوف يناظر 2.2 الرمز او 3.2 ، اعتمادا على الظروف التي تؤدى فيها المهمة.��يمكن باستخدام نموذج 9 ، ترميز قدرات الاهداف ونمطها وذلك لضمان ادائها وذلك بطريقة مناسبة �      وربما مازال التساؤل قائما حول الغرض الذي تخدمه هذه الرموز، بما ان الحاجة الى تحليل الهدف مازالت قائمة أن عاملا ام اجلا. وتستخدم هذه التصنيفات المقترحة لتنظيم التحليل وبالتالي اعطاء فرصة افضل للوصول الى الاستنتاج الصحيح.  ووجود هذه الرموز يلغي الحاجة الى كتابة الاهداف الوسيطة، وبالتالي يمكننا من التقدم بسرعة اكبر.

��� ملاحظة : وهذا لايعني ان المرحلتين الخامسة والسادسة ستؤجل الى حين انتاج المواد التعليمية.  ولكن اذا لم يتم تحديد الرمز الذي يعرف الغرض بوضوح قبل تحضير المواد التعليمية المطلوبة، فانه لن يكون هناك تعريف واضح لما يراد تعليمه. كذلك فان الاهداف والاختبارات التي كتبت لاحقا تكون عرضه للتكيف مع محتوى المواد وليست مشتقه من المهارات والمعارف والمواقف المطلوبة للعمل. 

���5-3-3 اختيار نمط سؤال الاختبار 

���     واول قرار يتخذ بخصوص اختيار نمط سؤال الاختبار باستخدم تصنيف هارمون هو: نمط سؤال الاختبار شفهي او كتابي او مادي. اما الخطوة التالية فهي اختيار نمط سؤال الاختبار الاكثر ملائمة لاختبار هدف ما.

 

      وتاليا انماط اسئلة الاختبار الاكثر استخداما في مجال الاتصالات: 

���* عملية (حقيقة او محاكاة). ���* استجابة متغيرة (صحيح او خطأ). ���* اختيار من متعدد. ���* الموافقة (الترابط). ���* اكمال الجمل (املاْ الفراغات). ���* اجابات قصيرة. ���* مقالي.

���     فاذا تم تحديد الهدف كقدرات a /d  فمن الطبيعي ان يكون الرمز الهارموني 0.2 - 6.2، وبالتالي يكون نمط سؤال الاختبار عمليا / محاكاة وليس سؤالا مقاليا. 

��الجدول 6-2 يساعد في اختيار نمط الاسئلة المفضل لقدرات ما �     ويوجد في نهاية هذه المرحلة جدولا يعرض انماط الاسئلة ويلخص لكل منها: الميزات والسيئات، والمهارات والمعارف والمواقف التي يفضل اختبارها بواسطتها، وبعض الامثلة. ������5-4  تقرير عدد الاسئلة المطلوبة لغرض الاختبار ( من كل نمط )

 

     عند اختبار اداء في ظروف حقيقية او محاكاة، فان سؤال واحد يكفي لقياس ما اذا كان المتدرب قد حقق الهدف ام لا. 

     

وعند اختبار مهارات ومعارف ومواقف تابعة باستخدام اختبارات لغوية، فمن الضروري استخدام عدة عناصر لكل هدف وذلك لتقليل فرص الحصول على الاجابة الصحيحة بالحظ فقط.

 ��نحتاج لعدد كافي من الاسئلة لهدف ما للتأكد من موثوقية النتائج �     ويعتمد عدد الاسئلة على الوقت المتاح وطريقة التصحيح. وتوزيع الاسئلة اعتمادا على الموضوع بطريقة تعكس الاهمية النسبية للموضوع كما تحدد سابقا في النماذج  3 و4 ( LI,I,VI) 

 ���5-5  تصميم سؤال الاختبار

 ��اختبارات الاداء تحتوي جميع المعلومات اللازمة لتصميم الاهداف التي ترجع اليها اسئلة الاختبار والاسئلة الشفهية تحتاج عناية اكثر للتأكد من الصلاحية والموثوقية �     ان تركيب سؤال الاختبار يتضمن وصف الشروط التي سينعقد فيها الاختبار والسلوك الذي يجب مراقبته والمعيار المطلق الناجح للاختبار. فاذا عرفنا الشروط والسلوك والمعيار مطلق الناجح في الهدف ( النهائي او نهاية الوحدة)، فنحتاج الــــى جهــــــد اضافي قليل لتحويل هذا الى وصف لسؤال اختبار (الاتقان) اما اذا كان الهدف معطى بصورة مختصرة ( الهدف الوسيط)، فان تركيب الاختبار يتضمن تحديد السلوك الذي يجب مراقبته والذي يشير الى تحقيق مستوى القدرة المرغوب، هذا على الرغم من احتواء وصف الهدف الموجز على القدرات ونمط الهدف. كذلك يجب تعريف الشروط والمعيار المطلق الناجح ايضا. ���

     ويجب ان يحقق كل سؤال اختبار بغض النظر عن نمط السؤال المتطلبات التالية:

��التأكد من صلاحية الاختبار �* يجب ان يرجع الى المستوى الصحيح من المهارات والمعارف والمواقف���المتعلمة، أي انه يجب ان لا يختبر مستوى " حل المسائل " اذا كان الناتج المرغوب هو " تطبيق قاعدة ".

* يجب ان لايكون سؤال يمكن تخمين اجابته الصحيحة من المعلومات الواردة في السؤال . ��فحص وضوح التعليمات �* يجب ان يكون مستقلا عن باقي الاسئلة، أي ان لايكـــــون سؤالا يمكن��� تخمين اجابته الصحيحة من المعلومات الواردة في اسئلة اخرى في الامتحان.

* يجب ان يكون واضحا وان يصاغ بصورة غير عامضة وبمصطلحات معروفة لدى المتدربين.

 ��تنظيم اسئلة الاختبار اعتمادا على: الصعوبة، ونمط السؤال،  والموضوع �     ويجب ترتيب اسئلة الاختبار المختلفة بطريقة تشجع المتدرب بدلا من ارباكه ويجب احترام القواعد التالية في تنظيم اسئلة الاختبار: 



* وضع الاسئلة ذات النمط المتشابه معا. ���* وضع الاسئلة السهلة في بداية الاختبار والاسئلة الاصعب والتي تحتاج لوقت اطول في نهاية الاختبار  قدر الامكان مع اخذ القاعدة الاولى بالاعتبار���* وضع البنود التي تختص بمواضيع مترابطة معا، واذا كان ضروريا فيمكن تقسيم الاختبار الى اجزاء تناظر المواضيع المغطاة. ���*يجب وضع البنود بصوره تعكس الترتيب الهرمي والعلاقات المتداخلة بين  

 الاهداف  في حالة اختبار التشخيص بالتحديد.

���5-6  تحضير التعليمات الخاصة بادارة وتصحيح الاختبار 

��تعليمات دقيقة ويجب ان تعطى لتصحيح الاختبار �      لضمان الحد الاقصى من الموضوعية في تصحيح الاختبار، يجب تحضير تعليمات حقيقية لذلك قبل عقد الاختبار. ويجب الاخذ بعين الاعتبار غرض الاختبار والوقت المتاح للاختبار. ���   

     وعند كتابة مفتاح التصحيح يجب مراعاة ما يلي: 

���* تحديد الجواب الذي يمكن قبوله لكل سؤال،  واعطاء امثلة اذا دعت الحاجة، وهذا يصلح للمحتوى المعرفي للاجابات القصيرة واسئلة نمط المقال واختبارات الاداء. ���* تحديد العلامة او النسبة المعطاة لكل استجابة صحيحة. ���* تحديد المعيار مطلق الناجح للاختبار، وعدد الاسئلة ، وايها بالتحديد يجب تغطيتها وبكفاية من المتدرب. وفي بعض الحالات فان ذلك يتطلب تحديد وزن العلامة لكل سؤال. ���* عدم اعطاء علامات لاية معلومات اضافية اكثر من المطلوبة في الاختبار. والمحافظة على تماسك الاجابة النموذجية ومفتاح التصحيح وبشدة.

���مثال:

 ���( أ )   تعليمات للمتدرب 

���    الاداء المطلوب اختباره: اشعال عود ثقاب.

 ���    التعليمات: سوف تجد صندوق ثقاب امامك، خذ عود ثقاب، واشعله واتركه يحترق لفترة قصيرة. اطفئه وتخلص من الثقاب. لديك دقيقة واحدة فقط لاكمال هذا التمرين. ������(ب) الشروط للمدرب / المدير

  ���يجب وضع علبة ثقاب مليئة، ومنفضة سجائر فارغة على الطاولة امام المتدرب. وبعد جلوسه الى الطاولة يجب اعطاء المتدرب تعليمات مكتوبة. ويطلب المدرب من المتدرب ان يقرأ التعليمات ثم يبدأ بمراقبة وتسجيل سلوكه تبعا لمفتاح التصحيح المعطى لاحقا.

���( ج ) مفتاح التصحيح للمدرب /المدير



       والجدول التالي يوضح مفتاح التصحيح المطلوب:

      ���مفتاح التصحيح للاختبار ���              الاستجابة المطلوبة                        نعم   لا    العلامات ��� 

1. المتدرب اخذ عود الثقاب ثم اغلق العلبة.                   30            ���2. قام المتدرب باشعال عود الثقاب بحكه مع                            25 

   العلبة بالاتجاة البعيد عنه.                                             ���3. تجنب المتدرب حرق نفســــه.                                20                             ���4. قام المتدرب باطفاء عود الثقاب تم                                    25 

    وضعه في منفضة السجائر.                 

���    --  التأكد من مراقبة الاستجابة الصحيحة. ���    --  المطلوب 4 تأكيدات للنجاح. �����يجب تحضير مفتاح التصحيح 

لجميع الاختبارات: الادائية واللغوية والنظرية �      ومن الواضح ان مفتاح التصحيح يساعد في اختبار اداء كالذي مر في المثال السابق. ويستطيع التأكد من اداء البنود وبسرعة، ويمكن الاعتماد على محصلة الاختبار النهائية كون جميع المتدربين تم تقييمهم بنفس الطريقة. ���

     ويجب تطبيق نفس الشيء على اسئلة الاختبارات اللغوية والنظرية. ويحتوي مفتاح التصحيح على جميع البنود التي يتوقعها مدير البرنامج في الاجابة مع قيمة كل بند، ويمكن بعد ذلك التأكد من العلامات بسرعة وحساب المجموع النهائي والاعتماد عليه ايضا. وكما ذكر سابقا، فانه يجب احترام مفتاح التصحيح وبشدة،  ولايجب اعطاء علامات اضافية لمتدربين معينين لملاحظات مثيرة للاهتمام،  وغيرها. والتي لم تؤخذ بعين الاعتبار عند تحضير الاجابة النموذجية. ويجب ان تكون نتيجة الاختبار موثوقة، والا فاننا نضيع وقتنا باعطاء الاختبار.

   ���6-  ملخص للمرحلة 6 

���* تصميم وصف اختبار الاتقان لكل هدف نهائي وهدف وحدة نهائي في النماذج 10,9 . ويمكن عمل ذلك:

 

  - بالترابط مع تشكيل الهدف.���  - التأكد من صلاحية وموثوقية الاسئلة. ���  - ويمكن في هذه المرحلة ايضا ، ادخال التعليمات للمتدرب ولمدير الاختبار  بالاضافة لمفتاح التصحيح.

 ���* في حال كون اختبارات الاتقان تقيس قدرات تابعة فانه يمكن استخدامها كاختبارات اولية ونهائية. اما اذا لم تكن كذلك  فيجب تصميم اختبارات اولية ونهائية منفصلة لكل وحدة (ويمكن استخدام نفس الاختبار قبل وبعد الوحدة) 

  - التأكد من صلاحية وموثوقية الاسئلة. 

* تحضير اختبار التشخيص الذي سوف يستحدم لتحديد المهارات و المعارف والمواقف المكتسبة سابقا بواسطة المجموعة التدريبية المستهدفة، والتي تم تعريفها في المرحلة 3 ( اذا كان مطلوبا ).

  - التأكد من صلاحية وموثوقية الاسئلة.



* تحضير التعليمات للمتدربين لكل اختبار (اذا لم تكن جاهزة  بعد).

���* تحضير التعليمات لمديـــر البرنامج متضمنــــة مفتاح التصحيح لكل اختبار (اذا لم تكن جاهزة بعد)، والذي سوف يتم ادراجه ضمن دليل المدرب. ��

المرحلة 6                                                                 تصميم الاختبارات



�PAGE  �





�PAGE  �19�










