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صلاحية الاهداف و الاختبارات



�1- غرض المرحلة 7



     غرض هذه المرحلة هو التحقق من صحة ما يلي:

��فحص صلاحية وموثوقية الاختبارات�* ان الاهداف وثيقة الصلة بالموضوع وصحيحة.

* الاختبار الاولي والاختبار النهائي ( اختبار الاتقان عادة) صحيحة وموثوقة.



ان فعالية التدريب سوف تقاس في مرحلة لاحقة بتقويم معامل كسب المهارات والمعارف والمواقف المنتجة بواسطة التدريب.



تعريف: معامل الكسب (G) هو الفرق بين انجازات المتدربين في الاختبار النهائي وانجازاتهم في الاختبار الاولي.

��صحة وموثوقية اختبارات الاتقان مطلوبة للتحقق موثوقة التدريب�      ولذلك يجب ان تكون الاختبارات، أو أدوات القياس صالحة، حيث ان الاستنتاجات المأخوذة من نتائج الاختبارات لن تكون أكثر صلاحية من الاختبــارات نـفـســها. ولهــذا السـبب يجــب التأكـد من كون الامتحان الاولي والامتحان النهائي صالحين بصورة معقولة وموثوقة قبل استخدامها كأدوات في عملية التحقق من الصلاحية.���

2- صلاحية الاهداف

��افحص سلسلة: المهمات�symbol 172 \f "Symbol" \s 14�� المهارات والمعارف والمواقف �symbol 172 \f "Symbol" \s 14��الاهداف �symbol 172 \f "Symbol" \s 14�� الاختبارات �      ونبدأ أولاً بالتحقق فيما اذا كانت الاهداف لها علاقة بالعمل أم لا. ويجب تحقيق الاهداف ذات العلاقة بالعمل اذا نفذت المراحل من 1 إلى 6 بشكل مناسب. ومن المحتمل حدوث تحريف للاهداف عند نقلهــا من نمـوذج وصف المهمة الى متطلبات المهارات والمعارف المواقف، ومن ثم عند نقلها من هذه المتطلبات الى اهداف. لهذا السبب يجب فحص موثوقية الاهداف مقارنة مع وصف المهمة مرة أخرى قبل التقرير فيما اذا كانت الاختبارات صالحة أم لا. وتسمح ارقام المراجع التي استخدمت خلال التحليل بتتبع أصل كل هدف بسهولة.







��



اختبار مرجعية الاهداف صحيح اذا كان منسجماً مع الأهداف.�3- صلاحية محتوى اختبار الاتقان.



    يمكن التحقق من موثوقية محتوى اختبار الاتقان بفحص الشروط والسلوك والمعايير للاختبار والتي تتوافق مع الاهداف الموصوفة. ويمكن استدعاء اعضاء مجموعات المرجع والتي تشكلت خلال المرحلة 1 و/أو 2 للمساعدة في ذلك.  ويكون اعضاء هذه المجموعة مؤهلين جداً لتنفيذ مهمة التحقق من الموثوقية كما كانوا المصدر الاساسي لمعلومات للتحليل.



4- كيف نحدد صلاحية الاختبار 



     4-1 العمال المهرة وغير المهرة



      ان الانسجام بين الاهداف والمهمات لا يعني بالضرورة ان الاختبارات تقيس ما صممت لقياسه. ولا نستطيع التأكد من صحة الاختبار إلاّ بعد تجريبه، مع استثناء اختبار الاداء، الذي يعيد أو يحاكي المهمة الحقيقية بصورة مطابقة للواقع.

��فحص وضوح التعليمات�       ويمكن اجراء فحص لوضوح تعليمات وموضوعية وتوازن وعدالة الاختبار. وذلك بالطلب من اعضاء مجموعة المرجع لمراجعة الاختبار.��

الاختبار الجيد يجب ان يوضح الفرق بين المتدربين المهرة وغير المهرة�

     وحتى يكون الاختبار اداة فعالة لقياس الفرق بين العمال المنافسين (المهرة) وغير المنافسين (غير المهرة) فإن:

* الشخص الذي يتقن الاهداف (الماهر) يجب ان يجتاز الاختبار.

* الشخص الذي لا يتقن الاهداف (غير الماهر) يجب ان يفشل في الاختبار.

العامل الماهر يمكن ان يكون متدرب تلقى تدريباً على الأهداف التي يراد اختبارها، والمتدرب غير الماهر سوف يكون المتدرب الذي لم يتلقى تدريباً.

 ��



اذا اجتاز كلاً من العمال المنافسين وغير المنافسين الاختبار، يكون هناك خلل ما�4-1-1 اذا نجح العمال المهرة وغير المهرة في الاختبار:



* قد يكون الهدف غير متصل بالموضوع (وقد يكون جميع اعضاء المجموعة المستهدفة قد اتقنوا الهدف).

*سؤال الاختبار قد يكون سهلاً للغاية، أو قد يكون الجواب الصحيح يمكن تخمينة أو اعطاؤه بالاعتماد على الحظ.

* مفتاح التصحيح قد يكون غير مناسباً





       ولذلك اذا اجتاز كلاً من العمال "الجيدين" و"السيئين" الاختبار فإنه:



* أولاً، يجب فحص المهارات والمعارف والمواقف المكتسبة لمجموعة الدراسة المستهدفة، وصلة الهدف بالموضوع.

* اذا كان الهدف ذو صلة بالموضوع، نستثني أو نعيد صياغة سؤال الاختبار.



4-1-2 اذا فشل العمال المهرة وغير المهرة في الاختبار:��

اذا فشل كلاً من العمال المنافسين وغير المنافسين في الاختبار يكون هناك خللاً ما.�

* فقد يكون الاختبار تم بناءه بطريقة سيئة (مثال: التعليمات ليست مفهومة بوضوح).

* قد يكون الهدف ليس له علاقة بالموضوع (ربما تكون المهارات والمعارف والمواقف المناظرة ليست مطلوبة لأداء العمل).

ولذلك اذا فشل كلاً من العمال المهرة وغير المهرة في الاختبار فيجب:



* أولاً، فحص صلة الهدف بالموضوع مقارنة مع وصف المهمة.

* اذا كان الهدف صحيحاً، نستثني او نعيد صياغة سؤال الاختبار.

��الاختبار الجيد يجب ان يميز بين العمال الجيدين والعمال السيئيين.�      عملياً فإنه من النادر الحصول على نسبة نجاح 100% بين العمال المهرة ونسبة فشل 100% بين العمال غير المهرة. اذا كانت نسبة النجاح بين العمال المنافسين اعلى بكثير من نسبة النجاح بين العمال الأقل تنافساً، فإن الاختبار يميز بطريقة جيدة.  وكلما كان التمييز افضل (كلما زاد الفرق)، كان الاختبار اكثر موثوقية وفيما يلي وصف لاحدى الطرق المستخدمة لتحليل اسئلة الاختبار، التي تعتمد على هذا المبدأ.

��



نحتاج مجموعتين متساويتين في الحجم من العمال المهرة وغير المهرة لفحص معامل التمييز�4-2 معامل التمييز (D)



أ- يجب ان نحصل على مجموعتين حجم كل منها تقريباً (6-12) لاجراء الاختبار. احدى هاتين المجموعتين تتألف عمال مهرة مثل اولئك الذي تمت ملاحظتهم في تحليل المهمة، والمجموعة الاخرى تتألف من عمال غير مهرة من الناس الذين يشكلون العينة المستهدفة والمفترض ان نقوم بتدريبهم.



ب- التنظيم لاجراء الاختبار لكل فرد.





��نستخدم نسبة الاجابات الصحيحة من المجموعتين للمقارنة والتمييز.�جـ- حساب نسبة الاجابات الصحيحة لكل سؤال، بين العمال المهرة.



د- حساب نسبة الاجابات الصحيحة لكل سؤال بين العمال غير المهرة.



هـ- المقارنة بين النسبتين على معامل التمييز (المثلث). 



       الجزء اليسار من معامل التمييز (المثلث) يخصص للعمال المهرة. نجد نسبة الاجابات الصحيحة لسؤال ما، ثم نرسم خطاً من اليسار إلى اسفل من نقطة النسبة تلك الى خط قاعدة المثلث. ونسبة الاجابات الصحيحة لمجموعة العمال غير المهرة تبدأ من الطرف الايمن من المثلث الى الاسفل باتجاه خط القاعدة. وعند تلاقي هذين الخطين فإن نقطة الالتقاء تمثل الدرجة التي يستطيع سؤال الاختبار نمييزها بين المجموعتين.

��











































�        إذا كانت قيمة (D) أقل من (40) فيجب الاستغناء عن أو اعادة سؤال الاختبار وذلك بسبب الفرق البسيط في التحصيل بين المجموعتين. وفي نفس الوقت، يجب ان نأخذ بعين الاعتبار صعوبة البند قبل التقرير بصورة قاطعة بأن هذا البند غير صحيح.

��

بعض الاسئلة قد تميز بوضوح ولكن يجب الاستغناء عنها لصعوبتها�       والسؤال الصعب جداً يكون له معامل تمييز عالي (قيمة D عالية). فمثلاً اذا كانت نسبة الاجابات الصحيحة Pu هي 40% لمجموعة العمال المهرة، و  Pi هي 5% لمجموعة العمال غير المهرة فإن ذلك يجعل قيمة D تساوي 70. وهذا يوضح مدى صعوبة السؤال، وبالتالي يجب الاستغناء عنه أو اعادة صياغته.

��يجب ان تكون قيمة Pu>60�       وبصورة عامة يجب ان تكون نسبة الاجابات الصحيحة لمجموعة العمال المهرة أعلى من 60%، Pu > 60 للسؤال حتى يمكن اعتباره صحيحاً، ومع ذلك تبقى نسبة 60% أكثر واقعية عندما يكون من المستحيل التمييز بين العمال المهرة تماماً والعمال المهرة جزئياً (ومن المحتمل ان يكون سبب ذلك عدم وجود اختبار صحيح لمساعدتنا).

���       إذا كانت قيمة D<40 أو قيمة Pu<60، فيجب الاستغناء عن السؤال او اعادة صياغته.��





ربما يقوم اولئك الاشخاص الذين قمت بمقابلتهم او مشاهدتهم في المرحلة الثانية بالمساعدة مرة ثانية كعمال مهرة.�

4-3  كيف نحدد العمال المهرة.



       لا يكون واضحاً من هم العمال المهرة دائماً، وفي العادة نقوم بسؤال المشرفين لتحديد اعضاء هذه المجموعة من قبل الموظفين التابعين لهم. وربما يكون اولئك الاشخاص الذي ساعدوا خلال مرحلة تحليل المهمة (اولئك الذين قمت بمقابلتهم و / أو شاهدتهم) مستعدين للمساعدة مرة أخرى. وفي نفس الوقت استلام بعض التغذية العكسية على تقدم التطور الحاصل على البرنامج بعد مشاركاتهم السابقة.

��قد يكون من الاسهل ان نحدد العمال المهرة ضمن اجزاء اصغر من العمل مثل الجزء النظري والجزء العملي.�       وقد يكون من الصعب تحديد العمال المهرة عند تصميم التدريب لعمل جديد (مثل: تركيب آلة جديدة). اذا لم يكن العمل موجوداً من قبل، فمن هو الذي يمكن اعتباره خبيراً ؟  أولاً: اذا تم عرض اي تدريب للافراد قبل ذلك للتدريب على هذه الآلة الجديدة، فإن هؤلاء الافراد سوف يصبحون العمال المهرة لهذه الناحية من العمل. وقد نضطر الى تقسيم العمل الى عدة أجزاء (مثل : نظري وعملي) ومن ثم النظر الى العمال المهرة في كل جزء من هذا العمل لوحده. ما الذي نحتاجه لتحديد العامل الماهر، ويفضل ان يكون الشخص الذي يقوم باداء المهمة أو الشخص الذي قمنا بتدريبه على ذلك.



     ملاحظة: اذا لم نستطيع تحديد العمال المهرة في هذه المرحلة لسبب أو لآخر، فإن التحقق من صحة الاختبار يجب ان ينتظر حتى المرحلة 11. حيث يتم في هذه المرحلة المتأخرة التحقق من صحة المواد التدريبية الحقيقية : هل ساعد التدريب على تحقيق الهدف النهائي من الوحدة التدريبية وفي هذه المرحلة، فإن المقارنة سوف تتم قبل وبعد التدريب، حيث من المتوقع انه لن تكون جميع اسئلة الاختبار صحيحة. ولكن هناك اجراءات اخرى تتبع لاحقاً.



4-4 كيف نستخدم النموذج 21 لاكتساب البيانات لمعامل التمييز



       كما ورد في الفقرة 4-2 فان معامل التمييز سوف يقارن بين نسبة الاجابات الصحيحة Pu للعمال المهرة و Pi للعمال غير المهرة.



       وكما يظهر في الجزء من النموذج 21 المعروض في الشكل 7-3 فإن 15 من العمال المهرة الـ18 حصلوا على اجابة صحيحة للسؤال الأول، في حين حصل 4 من العمال غير المهرة الـ17 على اجابة صحيحة. وبالتالي فإن النسب التي نحتاجها لمقارنة مثلث معامل التمييز ستكون 83 و 24 على التوالي.



         فإذا وجدنا 83 تقريباً على الجانب الأيسر من المثلث ونزلنا الى خط القاعدة ووجدنا 24 على الجانب الايمن، ونزلنا كذلك الى خط القاعدة، فإن الخطين سوف يتلاقيان عند (81). وبما ان هذا الرقم أعلى من 60، فإنه يمكننا القول أن السؤال يميز بين مجموعة العمال المهرة وغير المهرة.



4-5  كيف نحسب معامل التمييز باستخدام نتائج اختبار واحد فقط��

يمكن تحديد مجموعتين بعد اجراء الاختبار�

       وقد يحدث ان يكون من المتعذر اجراء الاختبار للمتدربين مثل بدء التدريب. وفي هذه الحالة، فإن الطريقة الاسهل هي اعطاء الاختبار، وبعد ذلك فصل المتدربين الى مجموعتين: المجموعة الأفضل والمجموعة الأضعف. ويمكن فعل ذلك بترتيب المتدربين اعتماداً على علاماتهم، واعتبار النصف الأفضل هو المجموعة الماهرة، والنصف الأدنى هي المجموعة غير الماهرة.���

       بعد الانتهاء من ترتيب المتدربين يتم تعبئة النموذج 21 لكل سؤال من اسئلة الاختبار. وبعد أن تتحدد المجموعتين، يمكن حساب معامل التمييز كما ذكر سابقاً.��

صفحة رقم: 1/1�الموقع: تليترا�المشروع: aaa�������استكملت بواسطة: ccc�التاريخ: 6/93�البرنامج: bbb���������رقم الوحدة: eee�الدرجة النهائية:100                          �عدد المتدربين الماهرين(الجيد): 18

عدد المتدربين غير المهرة(الهزيل): 17�الاختبار: ddd�������ملاحظات 

الاستبعاد�

دليل التمييز�عدد المتدربين غيرالمهرة:17���عدد المتدربين الماهرين: 18���  

 وزن�

مفردة  ��أو اعادة

العمل�D�نسبة   الاستجابة

الصحيحة�  الاستجابة

الصحيحة�النتيجة المتوسطة�نسبة  الاستجابة

الصحيحة�  الاستجابة

الصحيحة�النتيجة المتوسطة�المفردة

100%�اختبار رقم��10�9�8�7�6�5�4�3�2�1�� حسنا�81�4/17

= 24�4�10�15/18 

= 83�15�10��1��استبعد اذا كانت قيمة  قليلة جداD

 قليلة Pu 

  جدا �32�35�6�10�56�10�10��2��حسنا�93�18�3�10�94�17�10� �3��استبعد او اعد العمل. 

 قليلة Pu 

  جدا�62�6�1�10�33�6�10��4�������������

شكل 7-3: مثال على النموذج 21






احصائيا من الافضل اختيار 
أ
فضل 27
% و أسوأ
 27%
 من مجموع المتقدمين للامت
حان و لكن يمكن الاكت
فاء
 بنسبة 50%
 - 50
%
�      ومما يبدو كمفاجأة، ان تحديد المجموعتين بهذه الطريقة يفي بالغرض ولأسباب احصائية، فإنه يفضل رياضياً اختيار افضل 27% من المتدربين كعمال جيدين، واسوأ 27% من المتدربين كعمال سيئين.. ولكن لاغراض عملية، نختار نسبة 50%-50% يمكن ان يعطي نفس النتائج.



���5- كيف نحدد موثوقية الاختبارات



     لفحص موثوقية الاختبارات نقوم بما يلي:

��فحص معامل التمييز لعدة مجموعات�* نكرر، اذا امكن، الاجراءات الرئيسة في هذه المرحلة عدة مرات، باستخدام مجموعات جديدة من العمال "المهرة "وغير المهرة". وعند تغير معامل التمييز و Pu بصورة كبيرة من مجموعة لأخرى، فإن سؤال الاختبار لا يمكن الاعتماد عليه ويجب اعادة صياغته او استثناءه.

��ندع عدداً من الاشخاص يقومون بتصحيح الاختبار�* ندع عدداً من الاشخاص يقومون بتصحيح الاختبار، فإذا تغيرت النتائج بصورة كبيرة، نقوم بمراجعة مفتاح التصحيح أو نقوم باعادة عمله.



6- ملخص للمرحلة 7



      للتأكد من صحة وموثوقية الاهداف والاختبارات نقوم بما يلي:

* التأكد من التطابق والانسجام بين المهمات، متطلبات المهارات والمعارف والمواقف والأهداف.

* التأكد من التطابق بين الاهداف والاختبارات.

* سؤال اعضاء المجموعة المرجعية للتأكد من وضوح تعليمات الاختبار، ... وغيرها.

* القيام بتجربة الاختبار على عمال "مهرة" و "غير مهرة" والقيام بتحديد معامل التمييز (D) والصعوبة (Pu)، باستخدام النموذج 21 لهذه الغاية.��



المرحلة 7                                                     صلاحية الاهداف والاختبارات
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