





دراسة الحالة رقم (1)





	يتم تقسيم المدراء المشاركين في الحلقة الدراسية WORKSHOP) ) الى مجموعات صغيرة. وضمن كل مجموعة يجب على الاعضاء أن يحددوا أهم التغيرات التي حصلت خلال العشر سنوات الماضية (تغيرين أوثلاثة أو أكثر) والتغيرات المحتملة في المستقبل القريب (العشر سنوات القادمة أو فيما بعد عام ‌‌2000 ) في مجالات الاتصالات. وذلك على اساس من المعلومات المتوفرة من مؤسساتهم و متغيرات البيئة الخاصة بهذه المؤسسات.  وعندما تحدد التغيرات المتوقعة في العشر سنوات القادمة فانها يجب أن تصنف على اساس:





أكثر التغيرات شعبية وشهرة واحتمالا.


أكثر التغيرات متوسط الاحتمال و امكان للحدوث.


أكثر التغيرات بعدا" عن الاحتمال والحدوث.





	ستقارن نتائج كل مجموعة مع نتائج المجموعات  الأخرى آخذين بعين الاعتبار خلق نظرة موحدة  وتفكير موحد  بين المشاركين.
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