


الادارة العليا 





هدف الوحدة الثانية :





	بعد اكمال هذه الوحدة سيكون المديرون المشاركون قادرون على تقديم اقتراحات اعادة بناء مؤسساتهم مع تحديد دقيق للمواضيع الواجب انجازها وخطة عملية للتنفيذ مستخدمين مبادئ تطويرالادراة، التي نوقشت أثناء عرض الوحدة ، بطريقة تمكن المدير من المشاركة في تعديل وتنفيذ التغيرات المقترحة.





متطلبات الاجتياز :





	سيتوجب على المشاركين ان يحلوا - عن طريق مجموعات عمل - مشاكل الحلقات الدراسية رقم 3 و 4 المبينة اثناء عرض الوحدة.





النشاطات الواجب القيام بها :





شرح هدف الوحدة رقم 2 


شرح ومناقشة مستفيضة للافكار المذكورة في الوثيقة المعنونة " التنظيم الوظيفــــي (العملي) النموذجي لمؤسسة اتصالات " وعلى المشاركين قراءة الوثيقة بعد الشرح اذا سمح الوقت بذلك.


شرح ومناقشة مستفيضة للافكار المذكورة في الوثيقة المعنونة "نحو مؤسسة المستقبل" وقراءة الوثيقة بعد الشرح اذا سمح الوقت بذلك.


تقسيم المشاركين الى مجموعات لحل مشكلة الحالة الدراسية رقم 3 والتعليقات على النتائج بشكل مستفيض وقبل البدء بمناقشة الحلقة الدراسية سوف يطلب من المشاركون ان يقرؤوا الوثائق التي وزعت والمعنونة "مؤسسات الاتصالات، كيف نتكيف مع التغيير".


شرح ومناقشة الافكار في الوثيقة المعنونة " تقنيات تطوير المؤسسة لادخال تغيرات منضبطة ومخططة " بالتفصيل.يجب على المشاركين ان 	يقرؤوا 	الوثيقة بتمعن.


سيعطى المشاركون الوثيقة المعنونة " المثال : قضية حقيقية لخطة التدريب الخاصة باستراتيجية تطوير المؤسسة لقراءتها في البيت، ان أمكن. و ان يتم ذلك قبل أو أثناء حل اشكالات الحالة الدراسية  رقم 4.


تقسيم المشاركين الى مجموعات من اجل حل اشكالات الحالة الدراسية رقم 4 وعرضها على المجموعة والتعليق على النتائج من قبل المدرب. ويتم توزيع نسخة من الوثيقة المعنونة "ورشة عمل البحث في تطوير بنية المؤسسة" كأداة عمل.








�



المحتويات ( وثائق الوحدة ) :





أ.	الادارة النموذجية لمؤسسة اتصالات على اساس وظيفي.


ب.	نحو مؤسسة المستقبل.


جـ.	تقنيات تطور المؤسسة لادخال تغيرات مخططة ومنضبطة.


د.	تمرين عملي على تطويرالمؤسسة من اجل اقتراح خطة لاعادة بناء ادارة الاتصالات.


هـ.	المراجع :


قراءة : ادارة الاتصالات : كيف نتكيف مع التغيير.


مثال : قضية تطوير ادارية حقيقية : خطة تدريب استراتيجية.


اداة عمل : ورشة العمل "البحث في تطوير بنية المؤسسة".
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