ورشة عمل تدريب المدرب 

وحـدة رقــم : 2 
صفحة رقم : 1/7
تحليل مجموعة المتدربين 
1 _ تعريـــــف :

تحليل مجموعة المتدربين هو خطة لجمع معلومات عن مجموعة المتدربين المحتملة ، وتنظيم هذه المعلومات بطريقة تسمح بالاحالة الى تحليل العمل / المهنة . ويعرف الاشخاص الذين يجرى تصميم التدريب لهم بمجموعة المتدربين الخاصة بك ، ويمكنك أن تصفهم بالطرق التالية : 

العمر ، والجنس ، والأصل العرقى ، والتعليم ، والخبرة ، وعوامل أخرى متنوعة مثل إستعمال اليد اليمنى ، والدقة البصرية ، والإدراك الحسى للرائحة ، الخ . 
2 _ الغـــــــــــرض من تحليل مجموعة المتدربين  :
    الغرض من تحليل مجموعة المتدربين هو التعرف على تلك المهارات والمعرفة وثيقة الصلة بالعمل موضوع الدراسة ، والتى يتم اكتسابها عادة بواسطة الشخص الذى يتم تصور التدريب له . كما يتم ايضا تسجيل معلومات تتعلق بأنماط تعلمهم واتجاهاتهم نحو العمل ، والتغيرات والمجتمع بوجه عام وذلك عند إختيار الطريقة/ الوسيلة فيما بعد أثناء تطوير البرنامج .
وتعتمد أنماط التعلم وأيضا الاتجاهات الى حد ما على العوامل الاقتصادية والاجتماعية ، والفنية ، والاصول العرقية ، والتعليم السابق ، الخ لمجموعة المتدربين وبيئتهم الحالية . وبالتالى يصبح مهما أن نكتشف أثناء هذه التحليل _ وبقدر ما نستطيع _ جميع العوامل التى تؤثر على إختيار إستراتيجيات التعٌّلم .
والعوامل السابق ذكرها (البيئة الاقتصادية _ الاجتماعية _ العرقية ، اللغة ، الخ) غالبا مايتم إهمالها فى محيط الوطن الواحد حيث يفترض معرفتها جيدا . وفى الدول النامية ، قد يجد الفرد أيضا أن داخل البلد الواحد عدد من الثقافات الفرعية ، واللغــات ، ومنظومات القيم والتربية . وبالتالى يجب على مصمم البرنامج أن يواصف لمن تكون مـــواد التدريــــــــــب .
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 ولكى يسمح للادارات بتبادل المواد ، على المرء أن يحقق بقدر ما يمكن المتطلبات الخاصة بأكبر عدد ممكن من المستخدمين المحتملين . ومعظم البيانات التى تم جمعها لبرنامج واحد من مجموعة مستهدفة واحدة للمتدربين ، قد تستعمل لبرامج أخرى مع مجموعة المتدربين ذاتها . 
3 _ ما يجـــــــب دراسته :
     _ الجنس .
     _ العمـر .
     _ الثقافة .
     _ التعليم ، والمهارات والمعرفة المكتسبة بالفعل .
     _ الخبرة (النتائج التى تم إنجازها) .
     _ البئة الاجتماعية _ الاقتصادية _ الفنية . 
     _ الاستعدادات ، والمهارة اليدوية ، وحدة البصر ، والإدراك الحسى للرائحة ، الخ . 

وبعض هذه المتغيرات الأساسية يمكن تقسيمها الى مجموعة من المتغيرات والتى يمكن أخذها فى الآعتبار طبقا لوثاقة صلتها بالعمل موضوع الدراسة . 

4 _   كيف يتم تنفيذ تحليل مجموعة المتدربين  : 

    _ مصادر المعلومات هى مدرسو المدارس ، وإدارة التربية (نتائج الاختبارات القياسية ، المنهج ، معايير الاختبار) ، والدراسات الجامعية فى التربية ، وعلم الاجتماع ، وعلم الانسان (علم يبحث فى أصل الجنس البشرى وتطوره وأعراقة وعاداته وتقاليده) ، ومراكز البيانات السكانية . 
    _ مناقشة المجموعات مع اشتراك الأشخاص الذين لديهم خبرة مباشرة بمجموعة المتدربين المستهدفة (المدرسون ، والوالدان ، والمستخدمون السابقون) . 
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     _ المعلومات المتعلقة بالتعليم والخبرة السابقة يجب أن تستخدم لعمل إفتراضات معقولة عن المهارات والمعرفة المكتسبة بالفعل بواسطة المجموعة المستهدفة .
    _ جميع المعلومات وثيقة الصلة التى تمت مواصفاتها فى الجزء ب من المرحلة 3 من الخطوط المرشدة لتطوير التدريب  (ITU, TDG, 1979)   (ص ص 4_8) يجب جمعها كلما أمكن ذلك (بالتعاون مع المعاهد والاشخاص الذين جمعوا بالفعل جزءا من المعلومات المطلوبة) .

وللمساعدة في اعداد الدراسة المطلوبة عن هذه المرحلة تبين الصفحات التالية عناصر الدراسة المطلوبة واالاسئلة المفتاحية لها. وهذه الصفحات مأخوذة من دليل تطوير التدريب (ITU,TDG, 1979).
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مقدمــــــة : 

1 _ ملخص الخطة لهذه الوحدة         


    (ارجع الى تقرير المرحلة رقم 2 ،

       
     من TDG  الاستمارة رقــم 3) .


2 _ وصف موجز للانشطة فى هذه المرحلة 
_ أى نوع من المعلومات قد تم تجميعه 


  (المتغيرات المدروسة) ؟ كيــــــف 

   
  وبواسطة من ؟ 

3 _ وصف الانحرافات المحتملة عـــــــــــــن 
_ هل تمت دراسة أى من هـــــــــــــــــــذه 

    الخطة الاصلية . 
  المتغيرات فى المرحلة رقــــم 2 ، وأى 
        
  نوع من المعلومات تم تجميعه ، وأى 


  معلومات متاحة جمعت فى المرحلــــــة 


  الحالية ؟ 

4 _ فئات الاعضاء الذين سيتم تطوير 
_ هل الدراسات الفعلية تختلـــــــــــــــــــف 
         التدريب لهـــــم
  جوهريا عن المخططة أصـــلا ؟ واذا


  كانت تختلف ، فما هــــــــى هــــــــــــذه 


  الاختلافات ولماذا ؟ 

5 _ مجموعات المتدربين المستهدفـــــــــة  
_ أى نوع من المتدربين تحت الدراسة؟

    الثانوية (إن وجد) . 
  (لاتنس المشرفين والمدربين ، الخ) 

6 _ الأهداف العامة المراد تطويـــــــرها  
_ هل أهداف التدريب العامة واحــــــــدة


  بالنسبة لجميع مجموعات المتدربين ؟
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  وصف موجز للمجموعة أو المجموعات المستهدفة 
       7 _  الاحصاء الوصفى
_ هل يمكن اعتبارالمجموعة اوالمجموعات 
            
  المستهدفة كمجتمع واحد متجانس له 


  خلفية إجتماعية فنية ثقافية متماثلة ؟        

   7_1 فئات المتدربين . 
_ اذا كانت الاجابة لا ، فما هــــــــــــى 

   7_2 العدد فى كل مجموعة أو فئة .    
  مجموعات التمركز المختلفة ، والعمر ، 

   7_3 التعليم السابق . 
  والجنس والخلفية الثقافية والتعليم    

   7_4 التدريب المهنى السابق . 
 والتدريب السابق ؟ وما هـــــــــــــــــى  

   7_5 خبرة العمل السابقة . 
 الخصائص المناسبة لكل مجموعة ؟ 

   7_6 قدرات القراءة والكتابة 
_ هل الاختلافات فى العمر والجنس 
            بلغة التعليم . 
  والخلفية تناظر الاختلافات فى : 


  * نمط التعلم ؟


  * الاتجاهات ؟


  * القدرات ؟


  * المهارات والمعرفة المطلوبة ؟

8 _ القدرات المكتسبة فيما يتعلق بالقدرات 
_ اى طرق ووسائل التدريب يفضلها
         المطلوبة . 
  المتدربون ؟ 

9 _ الخبرة السابقة بطرق ووسائل التدريب 
_ أى طرق ووسائل التدريب تبدو أنها 
         ومساعدات التدريب . 
  صالحة للعمل من الخبرات السابقة ؟ 

10_ الخبرة السابقة  بوسائل الاتصـــــــــــــال   
_ أى الطرق / الوسائل يعتادهــــــــــــــا 

    الضخمة ، مثل الجرائد والصحـــــــــــــف 
  المتدربون ؟ 
            والاذاعة المسموعة والاذاعة المرئيـــــة 
_ أى الطرق / الوسائل تم تجريبها فى 
            والاجتماعات والسينما والمسرح . 
  الاختبارات التطويرية ، وما هـــــــــــــــى


  الاستنتاجات ؟ 

11_ الخبرة السابقة بالوسائل الأخـــــــرى  

              (مثل المحاضرة وافلام  الكرتـــــــون 
              والمجلات) .
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12_ الاتجاهات نحو التدريب والخبـــرات 
_ ما هى الاتجاهات نحو التغيرات فى 
                   السابقة بالطرق والوسائل .     
     بيئة العمل والبيئة الاجتماعية ؟ 

13_ الاستراتيجيات المعرفية السائـــــــدة ، مثل 
         
التفكير التحليلى _ الحدس ، والاستنباط 
        
 والاستنتاج من العام الى المجرد والعكس 

   
 بالعكس . 

14_ الجوانب السيكلوجية ، مثل الدافعية الى 

    التعلم والثقة بالنفس .

15_ معلومات أخرى نافعة عــــــن الطرق 
_ كيف يتم تفسير الطبيعة (الحقيقــــــة 
         التقليدية " للتعلم " أو الاتصال . 
  الطبيعية) (الاساطير والخرافــــــــــــات 


  الرموز ،  الخ) ؟ 

16_ ما يحبه وما لايحبه المتدربــــــــــــون .
_ هل يوجد أى تقاليد خاصة (أساليب 


  أو وسائل التعبير الثقافية مثل الفــــن 


  والموسيقى والأدب المسرحى والتمثيل 


  والحكايات ، الخ) والتى قـــــــد يكون 


  من المفيد أن نعرفها عنـــــــــــد إختيار 


  استراتيجيات التدريب ؟ 

17_ الأهمية النسبية لأهداف التدريـــــــــــب 
_ هل ممثلوا التدريب يوافقــــــــــون على 


  أهداف التدريب المقترح ؟ هــــــــــــــل 


  يقترحون اهداف تعلم اضافية ؟ 


_ هل أى من "الاهداف"  هامة جدا ؟
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18_ القيود : مثل صعوبات فهــــــــــــــــــــــــــــــــم 
_ ما هى القيود المفروضـــــــة ، مثلا ، 
                       وادراك الخصائص ثلاثية البعد فـــــــى 
  بواسطة نقص الألفة بالتكنولوجيـــــا 

                صورة ثنائية البعد و / أولعمــــــــــل 
  الحديثة والطريقة الغربية فــــــــــــــى   
                       التحويل من صـــور تخطيطــــــــة الى 
  الحياة ؟ 

               الحقيقة أو نقص فى المهارة اليدوية أو  
                       الألفة بالادوات الأساسية والمفاهيم الفنية . 

19_ القيود الناشئة عن نقص المفــــــــــــــــــــردات 
_ هل المفردات الفنية والرموز مفهومة 
               الفنية . 
  جيدا ؟ 

20_ دلائل عدم رضا الأعضاء العاملين .
_ هل ظروف العمل (المرتب وبيئــــــة 


  التشغيل واحتمالات التقـــــــــــــدم ،


  وامن العمل ، الخ) جذابــــــــــــــــــــــة  


  بالمقارنة الى أعمال أخرى يفكـــــــر  


  فيها المتدربون ؟ 


 _ فيم يفكر الاعضــــــــــــــاء العاملون؟ 


_ هل توجد أى فروق جوهرية فـــى 


  الانتاجية بين أعضاء المتدربيــــــن؟ 
