خريطة تنظيمية



ترتيب حسب الوظيفة
ترتيب حسب الشخص

.1  توجيه حسب الوظيفة :

    يركز على التنظيم والوظائف – على العمل المؤدى
.1  توجيه حسب الفرد :

   يركِّز على حالة الفرد والأقدمية

.2 التسلسل الهرمي للوظيفة :

    الترتيب دائماً ذو علاقة بمستوى الوظيفة
.1  ترتيب التسلسل الهرمي للفرد :

   الترتيب ليس من الضروري أن يكون ذو علاقة بالوظيفة .

.3  يستطيع الموظف أن يدخل المؤسسة عند أي مستوى.
.3  الموظف دائماً وفي معظم الأحوال يدخل المؤسسة من القاع .

.4  يتقدم الموظف حسب قدراته الخاصة به وطبقاً لفرص الوظيفة / العمل : 

    التقدم السريع ممكناً .
.4  يتقدم الموظف ولكن بانتظام :

    التقدم السريع في العادة ليس ممكناً ، ولكن التقدم مضمون في معظم الحالات .

.5  الترقي إعتماداً على القدرات وواجبات الوظيفة ذات المستوى الأعلى من الواجبات والمسوليات.
.5  الترقية بالمجموعات في نظام الأقدمية أساسية ولكن أيضاً طبقاً للقدرات.

.6  يرتبط الأجر كثيراً بإنتاجية المؤسسة . 
.6  يرتبط الأجر كثيراً بمنزلة الأقدمية .

.7  يميل الموظف إلى أن يكون متخصصاً (دوران عمل أقل بين الوظائف في مختلف المجموعات المهنية) .
.7  يميل الموظف إلى أن يكون لاتخصصي (دوران عمل أكثر بين الوظائف في مجموعات مهنية مخلفة)

.8  تحوُّل أكثر عن الوظيفة (وفاة ، إستقالة ، التقاعد ، .. ، الخ
.8  تحوُّل أقل .

.9  أجر مساوٍ لعمل متساو في القيمة .
.9  يمكن أن يكون الأجر غير متساوٍِ لأعمال متساوية القيمة .

مميــــزات

ADVANTAGES
أ – أداة إدارة فعَّالة 

.1  تساعد في إيجاد رابطة بين أهداف المؤسسة ووظائفها المختلفة .

.2  تساعد في تأسيس التسلسل الهرمي وتحديد الهيكل التنظيمي .

.3  تساعد في التحكم في الموارد البشرية بحيث تكون مرتبطة بمكافأة الموظفين .

.4  تساهم في تخطيط الموارد البشرية بالتحقق من التوزيع الواضح للواجبات والمسئوليات وبالتمكين من تصميم خطط التدرج الوظيفي والحركات الجانبية والترقية .

.5  تساعد المديرين والموظفين في الفهم والإتصال الفعال فيما يختص بالواجبات والمسئوليات .

.6  تساعد في التحديد الدقيق للمهارات والقدرات المطلوبة لأداء واجبات الوظيفة . كما تساعد أيضاً في تعيين والإحتفاظ بالموظفين الأكفاء الذين سيساهمون في تحقيق أهداف المؤسسة .



ب – إدراك العدالـــــة

.1  تزيد من موضوعية القرارات .

.2 عملية اتخاذ قرار أكثر وضوحاً : حيث يصبح من الممكن تفسير القرارات فيما يختص بالتصنيف.

.3  مكافأة أو تعويض عادل ومنصف بتحقيق أجر متساوٍ لعمل متساوٍ .

.4  الحد من إساءة المعاملة (في المؤسسات الدولية – تساعد في تقليل االضغوط – التي قد تمارسها إحدى الولايات الأعضاء) .

أ – تطوير النظــــام 

.1  يحتاج التطوير إلى وقت طويل وتكلفة عالية ويتطلب مشاركة المختصين والمدراء بالمؤسسات .

.2  يتعرض النظام إلى أخطاء بشرية بسبب الحاجة إلى إصدار أحكام. ويعتبر الحكم "الإنضباطي" ضروريا. ومن يقوم بالتقييم الحاصلين على تدريب كافٍ عليهم أن يتحققوا من صدق (صلاحية) وانتظام ونزاهة الأحكام.

.3  وتتوقف جودة تقييم الوظيفة / العمل على خصائص تحليل وتوصيف الوظيفة/ العمل . ومثل أي نظام آخر: ‘كلام تافه هنا وكلام تافه هناك’ .

.4  تتطلب المغالاة في التوكيد توازناً بين طرق التقييم والتطبيق لأعمال /وظائف المؤسسة: 

     ‘‘يميل المديرون إلى التمرد على مثل تلك المساعدة التي يقدمها الموظفون "الخبراء" ويطلبون العون والمساعدة من أعضاء قليلة من الموظفين ليحكموا على القيمة الحقيقية للوظائف / الأعمال’’.



ب – التأثير على الأفـــراد

.1  لا يأخذ النظام في إعتباره المعرفة الفردية والمهارات أو الأداء الفردي .

.2 يمكن أن يفهم النظام على أنه عائقاً للترقي ، حيث أن التغيُّر في الدرجة يجب أن يناظره تغيُّر في الواجبات والمسئوليات.

.3  دائماً يحدث إرتباك بين احترام الذات والتنمية الشخصية مع مستوى الدرجة ، والراتب أو التسلسل الهرمي للوظيفة في مجال العمل .

.4  تقييم الوظيفة / العمل القائم على العوامل مع القيم المختلفه في الرأي ، والتقديرات العددية يمكن أن تظهر كأنها إستبدادية ومعقدة بالنسبة للناس الذين ليست لديهم معرفة بالنظام مما ينتج عنه فوضى وشك .












































































































































































(المستوى التالي للإشراف)


الإســــم





(مشرفك المباشـــر)


الإســــم





وظائف أخرى ترفع تقريرها لمشرفك .


الإســـم














اســـم








اســـم


وظيفتك
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اســـم





الوظيفة التي ترفع تقريرها إليك








خصائص التوجيهيْن


CHARACTERISTICS OF THE TWO ORIENTATIONS
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