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[image: image2.wmf]العامل I . المعرفة المهنية المطلوبة

يقيس هذا العامل المعرفة النظرية والخبرة العملية اللازمة لتطبيق تلك المعرفة المطلوبة للوظيفة

المعرفة النظرية المطلوبة

الخبرة العملية المطلوبة
.1  المعرفة على مستوى الدرجة الجامعية الأولى أو ما يعادلها في التدريب والدراسة الذاتية
.2   المعرفة على مستوى الدرجة الجامعية المتقدمة أو ما يعادلها في التدريب والدراسة الذاتية .
.1  المعرفة على مستوى درجة جامعية أعلى أو ما يعادلها في التدريب والدراسة الذاتية

أ .   خبرة في تطبيق المعرفة النظرية على المستوى الوطني لأكثر من عام واحد .
100
150
200
200
250
300
300
350
400

ب.  خبرة في تطبيق المعرفة النظرية على المستوى الوطني من عام إلى خمسة أعوام ، أو على المستوى الدولي لأكثر من عامين .
150
200
250
250
300
350
350
400
450

[image: image3.wmf]جـ.  خبرة في تطبيق المعرفة النظرية على المستوى الوطني من خمسة أعوام إلى عشرة ، أو على المستوى الدولي لأكثر من خمسة أعوام .
200
250
300
300
350
400

400
450
500
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د.  كل ماسبق .


250
300
350
350
400
450
450
500
550

هـ.  خبرة في تطبيق المعرفة النظرية على المستوى الوطني أكثر من عشرة أعوام ، أو على المستوى الدولي لأكثر من خمسة أعوام وحتى عشرة .
300
350
400
400
450
500
500
550
600

و.  جميع ما سبق .


350
400
450
450
500
550
550
600
560

II. خبرة في تطبيق المعرفة النظرية على المستوى الدولي لأكثر من عشرة أعوام .
400
450
500
500
550
600
600
650
700

المعرفة اللغوية المطلوبة
تتطلب الوظيفة مهارة في لغة واحدة 

(صفر نقطة)
تتطلب الوظيفة مهارة في لغتين 
 نقطة) 50 + (
تتطلب الوظيفة مهارة في ثلاث لغات أو أكثر 
 نقطة) 100 + (
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يقيس هذا العامل المطالب العقلية للوظيفة بدلالة تعقيد العمل ودرجة المساهمة الفردية المطلوبة

المساهمة الفردية

تعقيد العمل المخصص
..4 تحليل وتحويل وعرض البيانات اللازمة لتطبيق المبادئ الأساسية للمهنة .
.5 تحليل البيانات ، والتعرف على المشكلات ، استنباط النتائج وأخذ التوصيات ، أو تفسير قواعد الإجراءات للنصوص أو الترجمة .
.6 كما في 5 مضافاً إليه اعتماد التوصيات أو اتخاذ الإجراءات العلاجية أو تنقيح العمل على المستوى 5.
.7  إنشاء أساليب جديدة وإجراءات وتقنيات أو تخطيط وتكامل وتنسيق العمل للوظائف المسيطرة على المستوى 6  .
.8  إنشاء مفاهيم جديدة ونظريات أو سياسات في حل المشكلات الجوهرية ، أو بدء أنشطة كبرى في مجالات جديدة ، أو تخطيط وتنسيق وتوجيه الوظائف المسيطرة على المستوى 6 أو أعلى .
.9  تخطيط وتنسيق وتوجيه مجالاً حيوياً في عمل المنظمة يتصف بعدد جوهري من وظائف المستوى 8 العليا. أو تخطيط وتنسيق وتوجيه الأداء الكلي للعديد من المؤسسات .

ح.  يتوسط الصعوبة من حيث الحل أو التحليل بالرغم من أنه مقيد في المجال والعمق في معالجة الموضوع محل الدراسة.
140
220
300
30
470
560

ط. صعب الحل أو التحليل بالعلاقات البيئية داخل الموضوع محل الدراسة غير الواضح . ومع أنه واسع المجال إلا أنه مقيد من حيث العمق أو معالجة الموضوع محل الدراسة أو مقيد في المجال ولكن يحتاج إلى عمق المعالجة .
200
280
360
445
530
620

ي. صعوبة جوهرية في الموضوع محل الدراسة ، إما واسع في المجال ولكنه مقيد في العمق في المعالجة أو مقيد في المجال ولكنه يحتاج إلى بعض العمق في المعالجة .
260
340
420
505
590
680

ك. صعوبة جوهرية في الموضوع محل الدراسة ، واسع في المجال ويتطلب بعض العمق في المعالجة. والمشكلات صعب تحديدها ومعقدة من حيث حلها.
320
400
480
565
650
740

ل. تتضمن صعوبة كبيرة في الموضوع محل الدراسة، وتتطلب مراحل متلازمة . واسعة جداً في المجال وتحتاج إلى بعض العمق في معالجة الموضوع محل الدراسة. والمشكلات صعب جداً تحديدها وحلها.
380
460
540
625
710
800

العامل III . إستقلالية العمل

يقيس هذا العامل الدرجة التي يتم بها تطبيق الخطوط المرشدة للعمل وحجم المساعدة الإشرافية والرقابة المتوفرة

تطبيق الخطوط المرشدة

الرقابة الإشرافية على شاغل الوظيفة
.10 يجب أن تكون إجراءات تنفيذ العمل مطابقة للمعايير وأن يتاح عدد من الخطوط المرشدة لتطبيقها
.11 إجراءات تنفيذ العمل لم يتم مطابقتها بمعايير ولاتتوفر خطوط مرشدة دائماً .
.12 الخطوط المرشدة ذات صلة جزئية بالموضوع ويحتاج شاغل الوظيفة إلى الخطوط المرشدة في معالجته للحلول المعقدة.
.13 الخطوط المرشدة ذات صلة جزئية بالموضوع . ويتطلب العمل دائماً تفسير شاغل الوظيفة.
.14 يتم إقرار الخطوط المرشدة بتوسع وتتطلب تفسيراً متزايداً . والانحراف دائماً عن الخطوط المرشدة مطلوب للغالبية العظمى من الوظائف.
.15 الخطوط المرشدة يتم ذكرها فقط في مصطلحات السياسة العامة وبدلالة للمؤسسة.

م.  يتم توفير تعليمات نوعية. ويتم مراجعة العمل دائماً من حيث العملية والنتائج النهائية لضمان العمل.
110
160
210
260
310
360

ن. يتم بيان الغرض والنتائج المطلوبة ويتم مناقشة المشكلات المتوقعة مسبقاَ. كما يتم مناقشة المشكلات التي تظهر مع المشرف . ويتم توفير تعليمات نوعية للتعيينات الجديدة ويتم تحديد الأسلوب بواسطة المشرف. ويتم مراجعة العمل دائماً وباستمرار. ويتم مراجعة المنتج النهائي لضمان الجودة والدقة .
170
220
270
370
370
420

-   يتم بيان الغرض والنتائج المطلوبة. ويتم إنشاء الأسلوب عادة بالاتفاق بين شاغل الوظيفة والمشرف.  والمشكلات التي تحدث يتم مناقشتها رسمياًُ. ويتم مراجعة العمل بواسطة المشرف.
230
280
330
380
430
480

. يتم بيان الأهداف والحدود .ينشئ شاغل الوظيفة أسلوباً يتبعه ويراجع مسبقاً من المشرف. ويتم مراجعة العمل مع المشرف فقط إذا أحس شاغل الوظيفة بأهمية ذلك. 
380
430
480
530
580


360

. يتم مناقشة الأهداف العامة والنتائج المطلوبة بين المشرف وشاغل الوظيفة .ويتم مراجعة النتائج لمقارنتها بمدى تحقيق الأهداف .
380
430
480
530
580
630

.  يتعرف شاغل الوظيفة على الأهداف ويحدد النتائج المطلوبة ويقوم بتوصيلها إلى المشرف. ويتم قبول العمل بدون تغيير .
450
500
550
600
650
700

العامل IV . علاقات الوظيفة / العمل

يقيس هذا العامل المهارة المطلوبة في علاقات العمل وأهمية الاتصال ببرامج المؤسسة

المهـــارة

الأهميـــة
.16 يعطي ويحصل على ويتبادل معلومات تتطلب مناقشة وتفسير.
.17 يقنع ويحصل على مساعدة الآخرين على موضوعات ذات نوعية خاصة.
.18 يعمل كناصح أو ممثل للمؤسسة مع السلطة ليناقش مشكلات ويبحث عن قاعدة ثابتة لإقامة الحلول عليها بالاستعانة بالخطوط المرشدة المعتمدة .
.19 يعمل كناصح أو ممثل للمؤسسة مع السلطة ليناقش المشكلات ويبحث عن قاعدة عامة  للحلول عليها ويوفر نصيحة مزودة بالسلطة فيما يخص سياسات المؤسسة البسيطة.
.20 يعمل كناصح أو ممثل للمؤسسة مع السلطة ليناقش المشكلات ويبحث عن الحلول ويوفر نصيحة مدعمة من السلطة فيما يخص سياسات المؤسسة المتوسطة .
.21 يعمل كناصح أو ممثل للمؤسسة مع السلطة ليناقش المشكلات ويبحث عن الحلول ويوفر نصيحة مدعمة بالسلطة فيما يخص سياسات المؤسسة المتوسطة .

داخل المؤسسة

.1. الاتصال السائد داخل نفس نطاق المؤسسة
70
110
150
150
230
225

.2. الاتصال السائد داخل نفس الإدارة مع وحدات خارج المحطة العاملة أو خارج الإدارة
105
145
185
225
265
290

.3. جميع ماسبق
140
180
220
260
300
325

خارج المؤسسة

.1. إفتراضياً لا اتصال خارج المؤسسة
0
0
0
0
0
0

.2. اتصال سائد مع اشخاص في موضوعات روتينية
115
155
195
235
275
300

.3.اتصالات سائدة مع اشخاص في موضوعات هامة بالنسبة لبرامج المؤسسة (مثل العاملين في مؤسسات أخرى)
190
230
270
310
350
375

.4.اتصالات سائدة مع اشخاص في موضوعات

لها تأثير جوهري على المؤسسة (مثل رؤساء الوحدات بالمؤسسة)
265
305
345
385
425
450

.5  اتصالات سائدة مع أشخاص في موضوعات ذات تأثير جوهري على برامج المؤسسة (مثل أعضاء مجالس إدارات المؤسسات الأخرى ، والوزراء…)
340
380

420
460
500
252


العامل V . المسئولية الإشرافية

يقيس هذا العامل المسئولية الإدارية للوظيفة / العمل بدلالة أعداد الموظفين داخل نظام الإشراف
مسئولية العاملين المساعدين *

مسئولية العاملين المحترفين
22

0 أو 1

عاملين مساعدين
23

10-2
عاملين مساعدين
24

25-11
عاملين مساعدين
25

50-26
عاملين مساعدين
26

100-51

عاملين مساعدين
27

200-101

عاملين مساعدين
28

500-201
عاملين مساعدين

29

 أكبر من 500

عاملين مساعدين

0
0
20
40
60
80
100
125
150

3 – 1  عاملين محترفين
20
40
40
80
100
125
145
170

8-4  عاملين محترفين
40
60
80
100
120
140
165
190

20-9  عاملين محترفين
60
80
100
120
140
160
185
210

40-21 عاملين محترفين
80
100
120
140
180
180
205
230

70-41 عاملين محترفين
100
120
140
160
180
200
225
250

أ . 100-71 عاملين محترفين
125
145
165
185
205
225
250
275

ب . أكثر من 100عامل محترف
150
170
190
210
230
250
275
300

العامل VI . تأثير الوظيفة / العمل

يقيس هذا العامل أهمية القرارات والاقتراحات على أهداف المؤسسة وأهمية الأخطاء على تلك الأهداف

التأثير على العمل

أهمية الأخطاء
.30 القرارات نادرة وتؤثر المقترحات عند قبولها على عمل الوحدة التنظيمية
.31 القرارات التي تتخذ محدودة بطرق أداء العمل أو الحالات الفردية وتؤثر المقترحات عند قبولها مباشرة على الدقة والموثوقية ومقبولية الخدمات أو العمليات التالية
.32 القرارات التي تتخذ تؤثر مباشرة على الدقة والموثوقية ومقبولية الخدمات أو العمليات الجديدة وتؤثر المقترحات مباشرة على تصميم أو التشغيل للأنظمة الكبرى والبرامج والأجهزة
.33 القرارات التي تتخذ تؤثر مباشرة على تصميم أو تشغيل الأنظمة والبرامج أو الأجهزة وتؤثر المقترحات مباشرة على تصميم أو تشغيل الأنظمة الكبرى والبرامج والأجهزة .
.34 تؤثر القرارات المتخذة مباشرة على تصميم أو تشغيل الأنظمة والبرامج أو الأجهزة. بينما تؤثر المقترحات مباشرة على أنشطة المؤسسة والمؤسسات الأخرى والناس .
.35 تؤثر القرارات المتخذة مباشرة على أنشطة المؤسسة وللمقترحات المقبولة أثر مباشر على المؤسسات الأخرى ، والحكومية الوطنية.
.36 تؤثر القرارات المتخذة مباشرة على قطاع عريض من أنشطة المؤسسة كما تؤثر المقترحات المقبولة على اتجاه المؤسسة العام المستقبلي للمؤسسة وللناس.

.. عادة تسبب الأخطاء تلفاً وضرراً لشاغل الوظيفة وفقداً في الوقت للوحدة التنظيمية المباشرة .
90
140
195
250
310
370
440

-  عادة تسبب الأخطاء ضرراً على الأهداف للوحدة التنظيمية المباشرة بدلالة الوقت والجودة والمال .
130
180
235
290
350


410
480

. قد تسبب الأخطاء عادة بعض الضرر لبرامج المؤسسة بدلالة الوقت والجودة والمال .
170
220


275
330
390
450
520

. عادة تسبب الأخطاء ضرراً بالغاً لبرامج المؤسسة بدلالة الوقت والجودة والمال ولجان المؤسسة.
210
260
315
370
430
490
560

. قد تسبب الأخطاء بعض الأضرار البالغة للأهداف الرئيسية للمؤسسة وللجان
250
300
355
410
470
530
600
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