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تحليل البيئة والتحديات التي تواجه المؤسسة








رسالة ورؤية وإستراتيجية المؤسسة
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رسالة ورؤية وإستراتيجية المؤسسة





الهدف:


لتحديد تاريخ الإتصالات في تطوير وتحليل التحديات من وجهات نظر مختلفة باستخدام سيناريوهات مختلفة:


- حلِّل التطوُّرات والإتجاهات في الإتصالات والمجالات المرتبطة بها .


- إستنبط التحدي الإستراتيجي الذي يواجه الإتصالات وافحص السيناريوهات المختلفة مستخدماً خبرة المشاركين كأساس.





تحليل البيئة
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رسالة ورؤية وإستراتيجية المؤسسة














الهدف


-  تحديد الإتجاهات في الإتصالات والمجالات المرتبطة بها .


-  تحدي الفروض .


-  تحديد التحدي الإستراتيجي للإتصالات باستخدام سيناريوهات مختلفة .


�
�
مقدمه�
الماضي�
الحاضر�
المستقبل�
إنعكاس�
�
�
حقائق�
تواريخ وأسماء�
إتجاهات وقوى دافعة�
سيناريوهات�
تحديات�



�
�
10دقائق�
30 دقيقة�
45 دقيقه�
45  دقيقة�
60 دقيقة�
15 دقيقة�
10 دقيقة�
�






تحليل البيئة
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عصف الأفكار
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رسالة ورؤية وإستراتيجية المؤسسة








         الجزء الأول : الماضي والحاضر





المجال�
الخلفية الحقيقية


                      الماضي                                                      1994�
�
ثقافـــــه


العالم                 إقتصاديـات


سياســــة�
�
�
�
ســـــوق


الإتصالات            عمليــــة


علاقــــات�
�
�
�
ثقافــــه


الإقليــم             إقتصاديـات


سياســـة�
�
�
�



الإتجاهات


القوة الدافعة


�
�
�













































بواسطة جيم هيريرا ، رئيس قسم تنمية الموارد البشرية بالإتحاد الدولى للإتصالات		1
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رسالة ورؤية وإستراتيجية المؤسسة








        الجزء الثانى : النظرة المستقبلية








           إحداث ثلاثة سيناريوهات :





-  حدد الإتجاهات المحتملة والأقل إحتمالاً بالإستعانة بالمشاركين أنفسهم. وصنِّف هذه الإتجاهات من حيث الإحتمال الأقوى فالأقل إحتمالاً مع الأخذ في الإعتبار القوى الدافعة التي تشير إليها 


.


-  أي هذه الإتجاهات مرتبطة أما إيجابياً أو سلبياً؟





- أي هذه الإتجاهات لها معنى خاص بالنسبة للإتصالات؟ وركز عليها باحكام .





-  أحدِث السيناريوهات مستخدماً الموازين التالية :


	رقم 1: إستمرارية الإتجاه الحالي.


	رقم 2: نظرة تفاؤليـــة للمستقبل .


	رقم 3: نظرة تشاؤمية للمستقبل.





ثلاثة مجموعات عمل 


ثلاث مجموعات من محرِّري الصحف. تستخدم كل مجموعة أحد السيناريوهات كأساس لمقال قصير عن التطورات في العالم: إقليمها وبلدها وقطاع الإتصالات ، ودور الإتصالات . وستظهر الجريدة عام 2004.
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رسالة ورؤية وإستراتيجية المؤسسة








          الجزء الثالث : عرض النتائج
























































�





تعرض المجموعات مقالاتها: 


-  إرسم رسماً بيانياً يوضِّح الأحداث المشار إليها بالنسبة للأعوام من 1994 إلى 2004 (مستخدماً ألواناً مختلفة لكل مجموعة ، أي لكل سيناريو)


-  وسيسهل ذلك عمل مقارنة بين السناريوهات الثلاثة.





قارن السيناريوهات الثلاث: 


-  ماهي أوجه الإختلاف والتماثل؟ هل ترتبط بسرعة حدوث الأحداث أو التسلسل الذي يحدث فيه ، الخ؟


-  كيف نستطيع تحديد أي هذه السيناريوهات يمكن تحقيقه؟


-  هل تتطلب الإتجاهات الثلاثة برامج عمل مختلفة ؟ وبأي طريقة .





رسالة ورؤية وإستراتيجية المؤسسة
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رسالة المؤسسة وأهدافها





� EMBED Word.Picture.6  ���





� EMBED Word.Picture.6  ���











