قائمة موحدة لتعريب المصطلحات التدريبية


Glossary for Arabization of Training Terms





يقال لفرد ما ان لديه قدرة معينة ، عندما يكون قادرا على تنفيذ عمل ما ويحتاج لمجهود بدني أو عقلي عن طريق التدريب أو التعلم المسبق أو بدونها .�
قــدرة �
Ability�
�
يشير الإنجاز إلي ما يستطيع الفرد أن ينجزه .�
إنجاز�
Accomplishment�
�
اختبار مصمم لقياس تحصيل هدف تدريبي ما لفرد مقارنة بغيره من الأفراد.�
اختبار تحصيلي �
Achievement Test�
�
يشير الاكتساب إلى ما قد تعلمه الفرد�
اكتساب�
Acquirement�
�
عمل التغيرات الفنية اللازمة و / أو عمل التغيرات في طريقة التدريب لبرنامج ما تم التأكد من صلاحيته. ويتم عمل هذه التغيرات على أساس تحليل احتياجات التدريب وتحليل مجموعة المتدربين المستهدفة الجديدة.�
تعديل (التدريب)�
Adaptation 


(of training)�
�
وثيقة أو شريط متزامن أو شريحة متزامنة مع البرنامج، وقد يكون كتاب مدرسي ، أو مجموعة أشرطة وشرائح، وتليفزيون .�
برنامج مساعد�
Adjunct


(or adjunctive)


Program�
�
�
ميزة�
Advantage�
�
حالة خاصة من أساليب الملاحظة ، والمقابلة، والاستبيانات الذاتية، ويتضمن التقدير تقدير الأداء مباشرة لشخص او لشيء ما.�
تقدير�
Appraisal�
�
مهارة مكتسبة أو قدرة ، يفترض أنها تؤكد وتساعد مقدرة الفرد على أن يتعلم وان يصل إلى مستوى تحصيل ما في مجال معين. �
استعداد�
 Aptitude�
�
اختبار يرتبط كثيرا بالمهارات المكانية ، والميكانيكية واللفظية الضرورية لمهمة معينة ما ، وغالبا ما يستخدم في المهن التي تتطلب مهارات في معالجة الأشياء والتنسيق بينها.�
اختبار إستعداد�
Aptitude Test�
�
شعور او إدراك او سلوك الفرد تجاه اشياء محددة أو أفراد محددين بطريقة معينة .�
إتجاه (موقف)�
Attitude�
�
إستخدام مقاييس الاتجاه والاختبارات الموصى بها في قياس الاتجاهات.�
قياسات الاتجاه


(الموقف) �
Attitude


Measurements�
�
وسائل سمعية (إذاعية ، شريط تسجيل،....)  ووسائل بصرية (فيلم ، تليفزيون ، خريطة...) تعين على انجاح التدريب وتحقيق الاهداف.�
المساعدات (المعينات)


السمعية والبصرية�
AV AIDS�
�
الوسط الحسابي للدرجات في توزيع ما .�
درجة متوسطة �
Average Score �
�
توازن الاختبار يعنى توزيع مفردات (بنود) الاختبار حسب الأهمية النسبية للأهداف المراد اختبارها �
توزان�
Balance�
�
مهارة أساسية لاتقان موضوع معين . مثلا ، تعتبر مهارات الجمع والطرح أساسية بالنسبة لعلم الحساب.�
مهارة أساسية�
Basic Skill�
�
1- أي فعل يمكن ملاحظته .


2- مصطلح تقني يعبر عن الاستجابه لمثير ما 


3- نتيجة برنامج تدريبي ما أو نتيجة وضع فرد ما في بيئة تعلم ما .�
�
�
�
السلوكية-نظرية في التعليم أساسها نظرية السلوكية فيعلم النفس وتفترض هذه النظرية ان التعلم يحدث بطريقة المثيرات والاستجابات مع اشتراط ان الاستجابات الصحيحة يتم تعزيزها وان الاستجابات غير الصحيحة يعاقب عليها .�
المدرسة السلوكية للتعلم �
Behavioral School of Education�
�
عبارة تتعلق بالسلوك القابل للملاحظة الذي يتوقع من متعلم ما ان يظهره بعد التدريب�
أهداف سلوكية�
Behavioral 


Objectives�
�
مجموعة المهارات والمعرفة و/أو الاتجاهات ( المواقف)�
مقدرات (امكانيات)�
Capabilities�
�
مكتب الدراسة هو حجز دراسة حيث يستطيع المتدرب ان يعمل ويدرسدون ان يزعجه زملاؤه المتدربون �
مكاتب دراسية�
Carrels�
�
نقل الاشارات التليفزيونية بواسطة الكابل او الميكروويف. وهو نقل مقيد بمشاهدين مختارين في مقابل النقل المفتوح بواسطة التلفيزيون لجمهور المشاهدين . ويستعمل في التعليم وفي التدريب ، او حيث تكون الملاحظة المنفصلة مطلوبة . �
دائرة تلفزيونية مغلقة�
Closed Circuit


Television (CCTV)�
�
عملية ذهنية للادراك ، والاكتشاف ، والتعرف ، والتصور ، والحكم ، والتذكر ، والتعلم ، والتفكر والتي من خلالها يحصل الفرد على المعرفة والفهم .�
عملية معرفية (ادراكية)�
Cognitive Process�
�
نظرية في التعلم تؤكد على اهمية العمليات المعرفيه للتعلم �
المدرسة المعرفية


 للتعلم �
Cognitive 


Education School�
�
تقنية عامة لحل المشكلات او للاقتراب من مواقف جديدة او الشروع 


في عمل أشياء قام الفرد باضفاء صفته الذاتية عليها .�
الاستراتيجية المعرفة 


(الادراكية)�
Cognitive Style�
�
أسلوب مفضل او معتاد لفرد ما للتعلم او التفكير ، وهو أسلوب منطقي أكثر من عملية محاولة وخطأ .�
أسلوب معرفي�
Cognitive Style�
�
صعوبة في فهم وإدراك الخصائص ثلاثية البعيد في صورة ثنائية البعد أو صعوبه عمل التحويل من صورة تخطيطية الىصورة حقيقيه او نقص في المهارة اليدوية او الألفة بالأدوات الأساسية والمفاهيم .�
قيــــد�
Constraint�
�
مصطلح احصائي يستخدم  لوصف الملاءمة الظاهرية لمادة الاختبار لما يراد قياسه . وفي دليل تطوير التدريب TDG يشير صدق المحتوى الى الأمانة التي يمثل او ينتج بها الاختبار الشروط ، والسلوك ، والمعايير الموصوفة في الاهداف.�
تكلفــة�
Cost (C)�
�
تشمل تكلفة التدريب ، تكلفة مطوري البرامج ( مرتباتهم والتكلفة الاجتماعية لهم ) كما. تشمل مرتبات المتدربين ومرتبات المدربين وتكلفة انتاج واعادة انتاج مواد التدريب.�
تكلفة�
Course Adaptor�
�
شخص ما يقوم بمواءمة برنامج يتم التأكد بالفعل من صلاحيته بحيث يوافق بيئته الخاصة . مثل مطر البرنامج ، على معدل البرنامج ان يقوم بتحليل احتياجات التجريب وأن يتحقق من صلاحية البرنامج المعادل وان يقوم بتقويمه �
معدل برنامج �
Course Adaptor�
�
شخص ما يؤدي مهام تطوير التدريب ( عادة يكون عضوا في فريق)


يسمى أيضا مطور تدريب�
مطور برنامج �
Course Developer�
�
1- بوجه عام : معيار على ضوئه يتم اصدار الحكم او اتخاذ القرار 


- معيار متعارف عليه او مستوى أداء يتم مقارنة درجات الفرد به . ويطلق عليه اسم ميزان سلوك عندما يكون هناك سلوك قبابل للملاحظة وليس مجرد درجة �
ميزان (معيار)�
Criterion 


(pl., Criteria)�
�
هو اختبار مصمم ليقيس الانجاز في مقابل معيار تم انشاؤه مسبقا �
اختبار منسوب الى


 معيار مطلق�
Criterion 


Referenced


Training�
�
في التدريب المنسوب الى معيار مطلق ، يكون الهدف هو ان نواصل التدريب حتى يحقق 90 % من المتدربين 90% من الاهداف، مثلا .�
�
�
�
طريقة تستخدم اساليب تخطيط المشروع وتحليل النظم في تحليل العلاقات المتبادلة وتسلسل المهام التي يلزم تطويرها في برنامج التدريب.�
تطوير منهج�
DACUM


Development of A 


CurriculuM)�
�
�
معطيات (بيانات)�
Data�
�
توجد أربعة أساليب مختلفة للتدريب هي تدريب المجموعة- الاعتماد على المدرب ، وتدريب المجموعة - مع استخدام مواد تدريبية صالحة (صادقة) ،�
أسلوب التدريب �
Delivery Mode�
�
�
تطوير �
Development�
�
تحدث نتيجة وجود تزايد الحاجة الى التطوير في الدول النامية ، مع بقاء موارد التطوير والموارد الفنية المخصصة للاتصالات محدودة �
فجوة التطوير �
Developmental


Testing�
�
يعني باجراء الاختبار التطويرى تجريب مواد التدريب قبل اعادة انتاجها في صورتها النهائية.�
اجراء الاختبار التطويرى�
Developmental Testing�
�
كل متدرب يأخذ الوحدات التي يحتاجها ، والتي تم تحديدها بواسطة اختبار تشخيصي. �
أسلوب تشخيصي �
Diagnostic 


Approach�
�
هو اختبار مصمم ليقيس إكتساب المهارة /المعرفة / الاتجاه لفرد أو مجموعة أفراد من المتدربين قبل ان يعطى او يعطوا التدريب ، وذلك بغرض تحديد "مجال" التدريب الذي يحتاج الى تطوير، ولتحديد أي أجزاء التدريب الحالي يحتاجها كل فرد من المتدربين �
اختبار تشخيصي�
Diagnostic Test�
�
تحديد الصعوبة لمهمة ما مدى احتمالية الفشل . ويتم تحديد الصعوبة لمهمة ما بطرح السؤال التالي: ما هو معدل الخطأ في الاداء الذي يصدر من المستخدمين ؟�
صعوبة المهمة�
Difficulty (of task)�
�
هو اختبار مصم لتقدير تحصيل احد المتدربين بالنسبة الى الاخرين 


ويستخدم كأداة انتقاء.�
اختبار تميزي �
Discriminatory Test �
�
يمكن تحليل أي عمل الى عدد من الواجبات الأساسية تم إدراجها في قائمة وصف العمل لوظيفة ما . ويمثل كل واجب انجاز او نتيجة يجب تحقيقها بواسطة الهيئة او المؤسسة .�
واجب�
Duty�
�
عملية بواسطتها يحقق الفرد كفاءة ونمو فردي �
تربية �
Education�
�
لا يستغرق الاختبار الكفء وقتا كبيرا في التطبيق ، ويكون مصمما بحيث يسمح بالتصحيح ومعالجة النتائج بسرعة وفعالية �
كفاء�
Efficiency 


(of tests)�
�
هو إما الهدف النهائي او أحد الأهداف الوسيطية التي تناظر خطوة هامة في التدريب.�
هدف الوحدة النهائي�
End-of-Module 


Objective�
�
عملية تجميع المعلومات ومعالجتها بسلسلة من العمليات المتعاقبة بحيث يمكن أن تستخدم في تحسين نظم الأداء وتحديد تكلفة هذه التحسينات والارباح الناتجة عنها.�
تقويــم�
Evaluation�
�
تعني الحيادية ان الاختبار يجب ان يبنى ويطبق بحيث يتيح لكل متدرب فرصة متساوية ليبين قدراته وان يظهر بوضوح ما عرفه �
تكافؤ الفرص 


(الحيادية) �
Fairness (of test)�
�
معلومة أو أي وجه آخر للعناصر المختلفة للنظام تستخدم في تعديل انشطة عناصر أخرى �
تغذية عكسية (مرتدة)�
Feedback�
�
من الصعب ان نصف كتابة جميع التسلسلات لمهمة ما تحتوي على نقاط قرار. ولذلك فانه يجب ان يشتمل وصف مثل هذه المهام على خريطة انسيابية او مخطط انسيابي �
مخطط انسيابي�
Flowchart�
�
تقويم يهدف الى تحسين نظام التعلم او التدريس بواسطة تغذية عكسية لمعلومات عن نتائج الاختبار والتي يمكنها توضيح فعالية التدريس ، او إلقاء الضوء على صعوبات التعلم .�
تقويم تكويني�
Formative


Evaluation�
�
المقصود به مدى تكرار المهمة اثناء اداء العمل وقد يعبر عن التكرار بعدد مرات التكرار للمهمة في اليوم أو الأسبوع أو الشهر،  أو بعبارة كثيرا أو نادرا . �
تكرار (تردد) الاداء�
Formative


Performance�
�
لكل هدف ( المستوى الاستراتيجي) يجب تعيين الوظائف الداخلية المسوؤلية عن تنفيذ الهدف . وهو المستوى الثاني من مستويات صنع القرار.�
مستوى وظيفي�
Functional Level�
�
الفرق بين درجات أداء المتدرب في إختبار ما قبل التدريب (الأولي) والاختبار بعد انتهاء التدريب ( النهائي).�
كسب�
Gain(score)�
�
نتيجة النمو الكبير في شبكات وخدمات الاتصالات ، فان الدول بدت بلا حدود وكأن العالم وحده واحدة .�
العولمة/ العالمية�
Globalization�
�
هي جميع أنشطة الموارد البشرية التي تهدف الى تنمية المهارات المعرفية والاتجاهات ( المواقف ) للعاملين بالمؤسسة .�
تنمية الموارد البشرية�
Human Resource





 Development(HRD)�
�
هي جميع الأنشطة بما فيها تلك التي تدار بواسطة العاملين انفسهم والتي تهدف إلى الاستخدام الأمثل للعاملين بالمؤسسة واكتفائهم .�
ادارة الموارد البشرية�
Human Resource


Management(HRM)�
�
�
تنفيذ�
Implementation�
�
يمكن التعبير عن اهمية مشكلة ما بدلالة الآثار مثل التكلفة والدخل ودرجة الخدمة بالنسبة للهيئة . كما يمكن التعبير عن أهمية مهمة بطرح السؤال التالي : ماذا يحدث لو ان المهمة تم تنفيذها بطريقة غير صحيحة أو لم تنفذ على الاطلاق؟�
اهمية�
Importance�
�
�
تحسين �
Improvement�
�
تكون مجموعة المتدربين من مستخدمين يؤدون بالفعل المهام المعينة، إلا انهم يحتاجون الى رفع مستوى قدراتهم (التدريب الانعاشي)، أو مستخدمين لديهم بالفعل الخبرة المطلوبة في واجبات مماثل ، والمطلوب منهم ان يغيروا مهام العمل ويحترفوا المهام المعنيــــــــــــة 


(التدريب التحويلي).�
التدريب أثناء الخدمة �
In-Service Training�
�
مؤشر حدوث ظاهرة ما هو كمية قابلة للقياص مرتبطة بإحكام بهذه الظاهرة .�
مؤشر�
Indicator�
�
بالنسبة للتدريب المهني ، يعنى التدريب " الفردي "عادة ان يتم التدريب بإحدى الأساليب التالية:


- أسلوب تشخيصي: كل متدرب يأخذ فقط الوحدات التي يحتاجها ، والتي تم تحديدها بواسطة اختبار شخصي.


- علاقة واحد إلى واحد :كل متدرب يعمل مع مدرب (يشكلان علاقة واحدة الى واحد) أو وسيلة أخرى او كليهما.


- تقويم ذاتي يقوم المتدربون (خلال الاختبار الذاتي)  تقدمهم الخاص بهم .�
التدريب الفردي�
Individualized 


Training�
�
تكون مجموعة المتدربين من مستخدمين جدد ( او مستخدمين محتملين في المستقبل ) عادة بدون أي خبرة تتعلق بالعمل.�
تدريب أولي�
Initial Training�
�
مجموعة من التعليمات أو الإجراءات أو الأحداث مصممة لتنتج تعلم أهدافا معينة قابلة للقياس.�
تعليم �
Instruction�
�
انشطة يتم اختيارها لتدريس القدرات .�
احداث تعليمية�
Instructional  Events�
�
هي وظائف ذهنية يأتي دورها عند كل مرة يجب فيها معالجة المعلومات في عقل شخص أثناء ادانة المهمة كالجمع ، أو التمييز بين أنواع مختلفة من المتممات او حساب عدد الكلمات في برقية أو حل معادلة ما.�
المهارة العقلية 


(الذهنية)�
Intermediate  Skill�
�
تناظر الأهداف الوسيطة القدرات المساعدة للهدف النهائي أو الخطوات والمهام الفرعية التي تكون مطلوبة لتنفيذ المهمة أو المهام المناظرة.�
الهدف الوسيط�
Intermediate 


Objective�
�
تمثل مفردة (بند) الاختبار موقفا (مثيرا) ويتضمن تعليمات تسجيل حصر لاستجابات المتدربين . وقد تتطلب مفردة واحدة من الاختبار إستجابة واحدة أو عدة إستجابات المتدربين . وقد تتطلب مفردة واحدة من الاختبار إستجابة واحدة أو عدة إستجابات لمثير واحد.�
مفردة (بند) إختبار�
Item(test)�
�
مجموعة من الواجبات والمهام يؤديها الفرد الذى يشغل الوظيفة المناظرة .�
عمـــل�
Job�
�
أي أداة متاحة في موقع العمل تساعد الفرد لكي يؤدي مهامه بطريقة صحيح ، مثل الملفات ، والحاسبات وقوائم المراجعة ، والاستمارات وجداول التحويل، والمخططات الانسيابية. �
مساعدات (معينات )


العمل�
Job Aids�
�
أدوات ضرورية تسمح للإدارة بتقويم الأداء ويحتاج اليها أيضا مطور البرامج لغرض التعرف على احتياجات التدريب ولتحديد أهداف التدريب .�
أهداف أداء عمل�
Job Performance 


Objectives�
�
وأيضا تسمح تحليل مهمة 


عملية تعيين وتسجيل الخطة  المطلوبة لتحقيق الهدف المقرر للمهمة�
دراسة عمل�
Job Study�
�
مجموعة من الحقائق والقيم والمعلومات ، الخ التي يحصل عليها الفرد


من خلال�
معرفة�
Knowledge�
�
تغير شبه دائم في السلوك�
تعلم �
Learning�
�
هو اسلوب التعلم المعتاد او المفضل لفرد ما ، مثل تعلم العالم ثم الخاص، ومثل التعلم بالمشاهدة بدلا من التعلم بالاستماع�
نمط التعلم �
Learning Mode�
�
ويقصد بها هل المهمة سهلة في تعلمها أو متوسطة الصعوبة أو صعبة جدا.�
صعوبة التعلم �
Learning-Difficulty�
�
هو اختيار يقيس التحصيل على مستوى الاهداف النهائية او أهداف نهاية الوحدة �
 اختبار إتقان �
Mastery Test�
�
يشير مصطلح" وسيلة الاتصال" أو وسيلة فقط - في دليل تطوير التدريب - إلى "النظام " المطلوب لتوصيل " رسالة" ما إلى مكان و/أو الى وقت معين . ويتضمن هذا "النظام " الأنظمة الفرعية المطلوبة لترميز او فك رموز ، وتخزين او نقل ، واعادة انتاج الإشارات المعنية لكل وسيلة. فعلى سبيل المثال ، تتضمن الوسيلة المسماة " بجهاز عرض الشرائح" الوسائل (الأجهزة والعمليات) المطلوبة ل :


1- فك رموز وتخزين الإشارات ( كاميرا، فيلم ، معالجة الفيلم ،...).


2- نقل الإشارات (إسقاط).


3-إستقبال الإشارات (شاشة ).�
وسيلة (وسائل)�
Medium


([l., Media)�
�
يستخدم مصطلح وحدة التدريب-في "دليل تطوير التدريب "TDG - لأي قالب بنائى في مخطط تدريبي مصمم لتسهيل تعلم مجموعة وظيفية واحدة لمهارات ومعارف واتجاهات (مواقف) ذات علاقات بينية . وجميع المهارات والمعارف والاتجاهات اللازمة لتحقيق هدف نهائي يمكن تجميعها في وحدة واحدة ومعالجتها بافتراض ان احتياجات التدريب هي ذاتها لجميع أفراد مجموعة المتدربين . وادا كان الهدف النهائي يتضمن مهارات ومعارف واتجاهات فرعية مساعدة مطلوبة لمهام عديدة ( مثلا، تشغيل جهاز راسم الذبذبات) فانها يتم بحثها في وحدات منفصلة.


و"الوحدة" قد تكون درسا أو سلسلة من الدروس، أو تمرينا عمليا أو مجموعة تمارين عملية ، أو دراسات حالة.�
وحدة ( وحدة تدريب )�
Module


(Training Module)�
�
هي تلك المهارات التي تمكن شخصا ما من تنفيذ حركات متناسقة، ومهام يدوية، وأنشطة بدنية.�
المهارات الحركية 


(العملية)�
Motor Skills�
�
يحتوي على وسائل الاتصال الصوتي، ونقل الصورة الثابتة أو المتحركة ، والوثائق المطبوعة أو اية تشكيلة منها.�
كتعدد الأوساط�
Multimedia�
�
هو الفرق بين التكلفة والفائدة لحل ما �
الربح(الفائدة) الصافي�
Net Benefit (B)�
�
هو اختبار مصمم ليقيس تحصيل كل متدرب بالنسبة لاخرين في مجموعته .�
اختبار نسبي�
Norm Referenced


Test�
�
تدريب يتغير فيه تحصيل المتدربين بطريقة ملحوظة حول المتوسط .�
تدريب نسبى�
Norm Referenced


Training�
�
هو وصف لأداء ما تريد من المتدربين ان يكونوا قادرين على إظهاره قبل أن تعتبرهم أكفاء . ويصف الهدف نتيجة مقصودة للتدريب ولا يصف عملية التدريب ذاتها.�
هــدف�
Objective�
�
اختبار تقيس مفرداته (بنوده) المعلومة أو المفاهيم او التمييز (مفردات الصواب والخطأ أو تقيس تعلم المفاهيم أو حل المشكلات (مفردات المواءمة).�
إختبار موضوعــي�
Objective Type


Test�
�
الإختبار الموضوعي هو الإختبار الذي يتفق الخبراء على الاجابة الصحيحة أو الأفضل لمفرداته، أي يكون له مفتاح تصحيح جيد.�
درجة موضوعية 


(الاختبارات)�
Objectivity


(of tests)�
�
يتضمن تطوير التنظيم مجهودا طويلا لإحداث تغيرا مخططا ، قائما على تشخيص شارك فيه أعضاء المؤسسة في نظام متراط منطقيا ، بهدف زيادة فاعلية تنظيم المؤسسة والمساعدة في تنفيذ أهدافها.�
تطوير التنظيم(  للشركات 


والمؤسسات ).�
Organizational 


Development (OD)�
�
وعند هذا المستوى يتم تعريف الانشطة التي يجب أداؤها لإنجاز الوظائف المؤدية الى الاهداف . وهو المستوى الثالث من مستويات صنع القرار.�
مستوى تنفيذي �
Operational Level�
�
أهداف تنظيمية يمكن التعبير عنها بدلة الخدمة والانتاجية المحسنة  وانخفاض معدل الأعطال أو تحسين الرضا عن العمل بين المستخدمين .�
أهداف على مستوى الهيئة (المؤسسة).�
Organizational 


Objectives�
�
1- تنفيذ عمل أو مهمة ما 


2- شيء ما تم انجازه 


3- الطريقة أو الآلية التي يعمل بها الجهاز �
أداء


�
Performance�
�
أي أداة متاحة تساعد الفرد فى أن يؤدى عمله بطريقة صحيحة.�
مساعدات أداء�
Performance Aids�
�
هو هدف تدريب يتضمن العناصر الثلاثة التالية:


1- ماذا سيكون المتدرب قادرا على تنفيذه ، بمعنى فعل أو مخرج قابل للملاحظة والقياس (عين ، وضح،...).


2-الظروف أو الشروط التي يتم فيها انتاج فيها انتاج هذا الفعل أو المخرج(الموقع ، والأدوات ،...).


3- الى أى من الدقة يجب على على المتدرب أن يؤدى ليوضح أنه قد حقق الهدف. ويدعى هذا بالمقياس أو بالمعيار أو ميزان النجاح (مثلا، عدد 9 إستجابات صحيحة صحيحة من بين 10 في زمن قدرة ساعة واحدة ). �
هدف أداء�
Performance Aids�
�
مجموعة من الأعراض ذات العلاقات المتبادلة والمشكلة هي تعارض او تناقض بين النتائج المتوقعة وتلك التي نحصل عليها .�
مشكلة أداء�
Performance


Problem�
�
نظام ما يتضمن بني الانسان ( أحيانا يسمى نظام رجل -آلة )�
نظام أداء�
Performance  System�
�
1- اختبار يتطلب إستجابة حركية او يدوية في مقابل إستجابة ما لفظية او ورقة وقلم .


2- اختبار يطابق السلوك المطلوب في الأداء الحقيقي لمهنة أو حرفة ما، مثال ذلك ، إختبار إملاء يعطى لمقدم لوظيفة سكرتير.


3- اختبار إحراز واقعي أكثر منه اختبار لما هو كامن أو محتمل.�
إختبار إداء�
Performance Test�
�
تناظر أهداف البرنامج البعدية ( أو أهداف ما بعد التدريب) المهارات والمعرفة والاتجاهات (المواقف) التي سيتم تعلمها في موقع العمل .�
أهداف ما بعد التدريب�
Post-Course 


Objectives�
�
هو اختبار يستخدم لتحديد الكسب الناتج عن التدريب بالمقارنة مع درجات الاختبار القبلي.�
اختبار نهائي (بعد الانتهاء من البرنامج)�
Post-Test�
�
إختبار مصمم لتحديد ما إذا كان المتدربون قد اكتسوا المقدرات المدخلية ( المهارات والمعرفة والاتجاهات ( المواقف) التي يحتاجونها للالتحاق بالبرنامج) أم لا.�
اختبار متطلبات�
Pre-requisite Test�
�
هو اختبار مصمم ليقيس إكتساب المهارة/ المعرفة / الاتجاه قبل ان يتلقى المتدرب التدريب وذلك لتحديد(بالمقارنة مع درجات الاختبار النهائي) الكسب الناتج عن التدريب.�
لإختبار أولي 


(قبل بداية البرنامج)�
Pre-test�
�
�
تمهيد�
Preface�
�
تتطلب التعليمية إستخدام حواس حواس معينة لكل من عرض المثيرات أو المحتوى واستيعاب الاستجابات. وتسمى هذه المتطلبات "متغيرات التقديم " ، كالتقديم بالصور اذا كان المتدربون أميون لا يعرفون القراءة والكتابة أو التمثيل بالحركة إذا كان الموضوع يتطلب ان يتعلم المتدربون كيف يتعرفون على الحركات ويقلدونها.�
متغيرات التقديم�
Presentation


Parameters�
�
بعد ألاولوية مقياسا لحيوية المهمة، ويعبر عنها بحاصل ضرب الأهمية في الصعوبة. وهي مقياس مدرج من 1-5 ويعني الرقم 1 أن المهمة منخفضة الألوية .�
أولوية المهمة�
Priority(of task)�
�
�
خطوات (اجراءات)�
Procedures�
�
1- شيء ما يحدث ويستمر 


2- سلسلة من الأفعال أو العمليات تؤدي الى نهاية ما �
عمليــة�
Process�
�
تقويم كفاءة عملية ما ، بتحليل خطوات تنفيذ هذه العملية. ويرجع الاختلاف فيما هو متوقع وما هو حادث فعلا الى نقص الخبرة ، وقلة الموارد ، والتنسيق الضعيف.�
تقويم عملية�
Process Evaluation�
�
يستخدم لتقويم الأداء حتى ولو كان الخرج غير قابل للملاحظة . ويتم ذلك عن طريق الملاحظات والمقابلات . ومن أمثلتة السرعة والدقة والتتابع ، واحتياطات السلامة.�
معيار عملية �
Process Standard�
�
تقويم المخارج القابلة للملاحظة . وهو تقويم لفعالية الاداء�
تقويم المنتج (المنتوج)�
Product Evaluation�
�
يوفر معيار المنتج وسائل لتقويم المخرج ، ويتمضمن التحقق من جودة المنتج و/أو إنتاجية المتدربين السابقين .�
معيار المنتج 


(المنتوج)�
Product Standard�
�
إختبار مصمم لتوفير تغذية عكسية عن تقدم المتدربين تجاه الأهداف النهائية أو أهداف نهاية الوحدة .�
�
progress Test�
�
يقرر "الهدف العام" أو "الغرض" النتيجة الكلية المتوقعة من التدريب  (التدريب الرسمي وأيضا التدريب في موقع العمل).�
غرض ( التدريب)�
Purpose (of training)�
�
هدف رد الفعل بصفة عامة هو ان يحب المتدربون التدريب . ذلك انه اذا كان المتدرب معاد للتدريب المتاح، فان اهداف التدريب تكون أقل احتمالا في أن يتم تحقيقها مما لو أنه أحبه واعتقد في نفعه �
أهداف رد الفعل �
Reaction Objectives�
�
تدريب لأفراد يؤدون بالفعل المهام المعينة ، إلا أنهم يحتاجون إلى رفع مستوى قدراتهم .�
تدريب انعاشي�
Refresher Training�
�
تشير موثوقية الاختبار الى قدرة الإختبار على أن يؤدي الى نفس الدرجات مع اختلاف المقدرين (الاشخاص المصححين للختبار)، وأن يؤدي الى نفس النتائج إذا ما طبق عند نقاط زمنية مختلفة على متدربين ذوى كفاءات متساوية�
موثوقية (ثبات)


الاختبارات�
Reliability ( of tests)�
�
تعليم في موضوعات او مهارات مطلوبة بواسطة معايير مستوى المدخل لبرنامج ما ، أو بواسطة معايير أداء العمل ، أو بواسطة بعض المعايير الأخرى التي لم يحققها المتدرب.�
تعليم علاجي�
Remedial Actions�
�
وحدة سلوك يمكن التعرف عليها بدلات علاقتها بمثيرات خاغصة�
إستجابه �
Response�
�
هو اختبار مصمم لإكتشاف إلى أي مدى يحتفظ المتدرب بالمهارات والمعرفة والإتجاهات المكتسبة أثناء التدريب ، وذلك بعد مرور فترة زمنية معينة .�
إختبار التذكر�
Retention Test�
�
تمثل مجموعة المهارات والمعرفة والاتجاهات مجموعة من القدرات �
مهارة ومعرفة واتجاهات (مواقف)�
S/K/A:


Skill, knowledge


and Attitudes�
�
موضوع مكتوب لبرنامج سمعي بصري ( شريط تسجيل ، شريحة ، فيلم ،...)�
نص مكتوب �
Script�
�
يسجل المتدرب أنشطته الخاصة تفصيليا.�
تقارير الذاتية�
Self Diaries�
�
يحدد تحصيل كل متدرب معدل تقدمه أثناء التدريب�
تدريب تقدم ذاتي�
Self-Paced


Training�
�
نموذج منظوم ومتناسق للنشاط العقلي و/أو البدني ، وعادة يتضمن العمليات الحسية (العضلات و/أو الغدد التي توفر الاستجابات وقد تكون المهارات إدراكية حسية أو حركية و/أو يدوية أو عقلية أو إجتماعية ، الخ .موظف (موظفين �
مهارة �
Skill�
�
�
موظف(موظفين)�
Staff�
�
ميزان لمعرفة الاداء " الجيد من الأداء " غير الجيد. وهو ذلك الجزء من الهدف الذي يصف السرعة والدقة والقدرة المطلوبة لتنفيذ أداء انتهائى.�
معيــار �
Standard�
�
أصغر جزء يمكن وصفه كفعل واحد او حركة واحدة فقط�
خطوة (عنصر)�
Step�
�
حدث ، أو موقف ، أو حالة ، أو إشارة أو تلميحة تسبب حدوث الاستجابة.�
مثير (مثيرات)�
Stimulus


(pl.,Stimuli)�
�
مثير ما والاستجابة التي  تتبعه . وهي إحدى الأجزاء المكونة للأداء �
وحدة مثير- إستجابة


(م-س)�
Stimulus-Response


(S-R) Unit�
�
مستوى وضع الأهداف وهو أعلى مستويات صنع القرار .�
مستوى  إستراتيجي �
Strategical Level�
�
هي الخطوات اللازمة لتحقيق الهدف من المهمة �
مهمة فرعية�
Sub-Task�
�
متخصص يمد مصممي المواد التعليمية بالتوضيحات الفنية ويساعد في التحليل ، وتحديد الأهداف ، وتطوير إختبارات الميزان.�
خبير المادة الدراسية�
Subject-Matter


Expert(SME)�
�
تقويم عند ختام أي خطة  أي خطة تعليمية أو نشاط بغرض تحديد فعالية ذلك النشاط.�
تقويم تجميعي�
Summation


Evaluation�
�
حدث أو حقيقة قابلة للملاحظة و/أو القياس�
عرض�
Symptom�
�
مجموعة من العناصر  المتبادلة تعمل لتحقيق هدف عام . والنظام له مدخلات ومخرجات وعمليات وآلية التغذية العكسية.�
نظام (منظومة)�
System�
�
وصف لجميع الأحداث والعمليات والمخارج والمواصفات الأخرى لخطوات في عملية ما ، متضمنا تغذية عكسية وعلاقات أخرى بينية بين عناصر النظام .�
اتباع أسلوب النظم�
System Approach�
�
برنامج يتكون من سلسلة من الشرائح المتزامنة مع موضوع ما مسجل.�
برنامج على شريط تسجيل او شريحة�
Tape /Side 


Program�
�
مصطلح احصائي للمجموعة الكلية أو العدد الكلي لمفردات (بنود) متضمنة في بحث أو دراسة معينة.�
مجتمع مستهدف


(مجموعة متدرب)�
Target Population�
�
هي الجزء الاصغر من العمل والذى ينتج مخرجا يمكن قياسة�
مهمــة�
Task�
�
عملية تعيين وتسجيل الخطة المطلوبة لتحقيق المقرر للمهمة. وتسمى أيضا "دراسة عمل".�
تحليل مهمة�
Task  Analysis�
�
ويسمى أيضا خطوة  وهو الجزء الاصغر من العمل والذي يمكن وصفة كفعل واحد أو حركة واحدة فقط .�
عنصر مهمة (خطوة)�
Task  Element (step)�
�
تستخدم التصنيفات في وصف القدرة المتضمنة في الهدف ، وفي توفير معلومات موثوقة لعملية تسلسل أهداف التدريب ولإختبار طرق التدريب ومن أمثلة التصنيفات "تصنيف بلوم للأهداف التربوية".�
تصنيف�
Taxonomy�
�
هو هدف أداء يصف ما سيكون المتدرب قادرا على تنفيذ عندما ينتهى�
هدف انتهائى�
Terminal Objective�
�
إشارة أو حدث يدل على أن المهمة قد إكتملت �
حدث إنتهائـى�
Terminating Event�
�
حيث يؤدي إستخدام شبكات المكتب المتكاملة الى ظهور " مكاتب السوائل (الأقمار التبعية)" وزيادة فرص العمل في البيت وارتباط كل بيت بشبكة إتصالات معطيات.�
أداء الأعمال عن طريق الإتصالات �
Telecommuting�
�
خطط متاحة في موقع العمل في شكل وصف تفصيلي خطوة بخطوة و/أو مخططات إنسيابية تساعد في تنفيذ المهمة بطريقة صحيحة.�
تعليمات موجهة للمهمة �
TOI: 


Task Oriented


Instruction�
�
�
متدرب�
Trainer�
�
�
مدرب�
Trainer�
�
جميع الأنشطة التي يحتاج اليها إمداد الهيئة-في الوقت المناسب والمكان المناسب - بالأفراد المدربين القادرين على تنفيذ العمل المكلفين به ، أي لديهم المهارات والمعرفة اللازمة لأداء العمل .�
تدريب ، تكوين �
Training�
�
تستخدم التدريب بمعنى التدريب المهني فقط في دليل تطوير التدريب TDG ، مثال ذلك التدريب لحرفة أو عمل ما �
تدريب (مهني)�
Training (Vocational)�
�
�
برنامج تدريبي أو دورة تدريبية�
Training Course�
�
شخص ما يؤدي مهام تطوير التدريب (عادة يكون عضوا في فريق) ويسمى أيضا مطور برنامج.�
مطور تدريب�
Training Developer�
�
عملية تصميم البرامج التعليمية ومساعدات العمل لتحسين الأداء على أساس تحليل نظام الاداء . ويستخدم احيانا بمعنى تصميم أنظمة الأداء.�
تطوير التدريب�
Training Developer�
�
تصف ما سيكون المتدرب قادرا فعله عند اكتمال البرنامج �
أهداف تدريبية�
Training Objectives �
�
"الإشارة " أو الحدث الذي يجعل شخصا ما يبدأ في أداء المهمة المتماثلة .�
حدث بادىء (أو مهمة)�
Training Event 


(or task)�
�
مادة تدريبة تم تطويرها بطريقة نظامية طبقا لعملية ما مثل تلك الموصوفة في دليل تطوير التدريب TDG وتحقق مؤشرات الصلاحية(التصديق). ولكي تكون المادة صالحة يجب ان تحقق مؤشرات الصلاحية مع آي مدير برنامج الذي يحقق المتطلبات التي تمت مواصفتها بالنسبة للبرنامج.�
مادة تدريبية صالحة �
Validated Training


Material �
�
المقصود بالاختبار الصادق هو ذلك الاختبار الذي يقيس ما وضع لقياسه، ويعني هذا أن مفردات (بنود) الاختبار تعكس مباشرالشروط والمعايير الموصوفة في الأهداف،  وأن توزيع مفردات (بنود) الاختبار يعكس الاهمية النسبة للأهمية النسبية للأهداف.�
صلاحية(صدق)


الاختبارات�
Validity (of Test)�
�
قيمة حل تساوى بوجه عام الكسب الناتج عن تحسين الأداء الذي حصلنا عليه بواسطة هذا الحل.�
قيمة الحل�
Validity (of  solution)�
�
هي النسبة بين الحل وتكلفته�
كفاءة الحل�
Worth (of solution)�
�



