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ورشة عمل "تحويل مؤسسات الاتصالات

 إلى شركات تنافسية"

 “Transformation of TelecommunicaTion Organizations into Competitive Companies” Workshop  









اصدار      
يناير 1998 





الصفحة:  1/1 


التاريخ:
محتوى البرنامج

المدة : أسبوع واحد


الرمز: 5-7/10/01.10
عنوان البرنامج:  تحويل مؤسسات الاتصالات إلى    مؤسسات منافسة

الجزء الأول

الرقم
قائمة الوحدات التدريبية
نوع الهدف
المدة
أسلوب التدريب

1
الوعي والإدراك للحاجة إلى تحويل المؤسسات -  بيئة الاتصالات المتغيرة




2
نماذج التحويل




3
إدارة الجودة الشاملة




4
إعادة الهندسة كأداة أساسية للتحويل 




5
إدارة التغيير




الجزء الثاني

الرقم
حالات دراسية حقيقية
نوع الهدف
المدة
أسلوب التدريب

1
حالات دراسية حقيقية




الجزء الثالث

الرقم
قائمة الوحدات التدريبية
نوع الهدف
المدة
أسلوب التدريب

1
وضع شركات الاتصالات في بلاد أعضاء ومجموعات العمل




2
التنظيم الوظيفي الشائع لمؤسسة اتصالات




3
المقارنة المرجعية




4
مسح ميداني: أسلوب شركتك نحو المنافسة
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