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تقرير عن 
خطة عمل المكتب الإقليمي العربي المقترحة لعام 2004
~~~~~~~~~~~~~~~~~~
1- الورشات والاجتماعات الإقليمية المقترحة لعام 2004 :
· الاجتماع الأول لشبكة منظمي الاتصالات العرب، الربع الأول من 2004.
· الاجتماع الإقليمي للتقييس، الربع الثاني من 2004.
· ورشة العمل الإقليمية "تخطيط الطيف الترددي للمحطات الأرضية الرقمية لإرسال التلفزيون DTTB"، الربع الثاني من 2004.
· الندوة الإقليمية "الحكومة الإلكترونية "e-government"، الربع الأخير من 2004.
· الندوة الإقليمية "الاتصالات والبيئة (بالتعاون مع جامعة الدول العربية)"، الربع الثاني من 2004.
· الندوة الإقليمية "المهاتفة عبر بروتوكول الإنترنت IP"، الربع الأخير من 2004.
· ورشتي عمل عن "نموذج احتساب المكالمات الهاتفية (COSITU)"، بالإنجليزية والفرنسية، الربع الثاني أو الثالث من 2004.
· برنامج "إدارة التغيير" على الإنترنت يتبعه ورشة عمل إقليمية.
· الاجتماع السنوي السادس لتنمية الاتصالات في المنطقة العربية، الربع الأخير من 2004.
· ورشة العمل الإقليمية "مؤشرات الاتصالات"، خلال عام 2004.
· الاجتماع الرابع لتعاون القطاع الخاص في المنطقة العربية، الربع الأخير من 2004.
· اجتماع مجموعة العمل الخاصة بالقطاع الخاص في المنطقة العربية، الربع الأخير من 2004.
· "الاجتماع الثاني عشر للشبكة العربية لإدارة وتنمية الموارد البشرية"، الربع الأخير من  2004.
2- أنشطة مركز التميز العربي المقرر عقدها عام 2004 :
· الاجتماع الخامس للجنة التوجيهية لمركز التميز العربي، عمان - الأردن، من 13 إلى 2004/1/15.
· برنامج المسـائل التنظيمية: 
· ورشة العمل الإقليمية الأولى "إدارة الطيف الترددي"، عمان – الأردن، من 17 إلى 2004/1/19.
· ورشة العمل الإقليمية "التوصيل البيني" لبرنامج المسائل التنظيمية، تونس – الجمهورية التونسية، خلال الفترة من 26 إلى 2004/1/28.
· ورشة العمل الإقليمية الثانية "إدارة الطيف الترددي"، وهران - الجزائر، الربع الثاني من 2004.
· ورشة العمل الإقليمية "الترقيم"، عمان - الأردن، الربع الثالث من 2004.
· دورة التعلم عن بعد: "التوصيل البيني".

· برنامج سياسات الاتصالات: 
· ورشة العمل الإقليمية "إعادة هيكلة تحرير قطاع الاتصالات"، القاهرة – مصر، الربع الأول من 2004.

· ورشة العمل الإقليمية "سياسات إدارة الأعمال إلكترونيا"، الربع الثالث من 2004.
· دورة التعلم عن بعد: "السياسات والتنظيم"، بالتعاون مع مركز التميز لأمريكا اللاتينية من خلال مركز التعلم عن بعد الخاص بالاتحاد الدولي للاتصالات.
· برنامج التكنولوجيات والخدمات الجديدة: 
· ورشة العمل الإقليمية "التحول إلى الجيل الثالث من الهواتف المحمولة"، القاهرة – مصر، الربع الثاني من 2004.

· ورشة العمل الإقليمية "تطور شبكات الهواتف اللاسلكية"، الربع الأخير من 2004.
· دورة التعلم عن بعد: "التكنولوجيات لخدمات إدارة الأعمال إلكترونيا"، الربع الثالث من 2004.

· برنامج الإنترنت/بروتوكول الإنترنت: 
· ورشة العمل الإقليمية "بروتوكولات الإنترنت والمهاتفة عبر بروتوكول الإنترنت"، الربع الأول من 2004.

· ورشة العمل الإقليمية "المهاتفة عبر بروتوكول الإنترنت"، الربع الأخير من 2004.
· دورة التعلم عن بعد: "أمن شبكات الاتصالات لاعمال جديدة"، بالتعاون مع مركز التميز لأمريكا اللاتينية من خلال مركز التعلم عن بعد الخاص بالاتحاد الدولي للاتصالات.
· برنامج إدارة الشركات: 
· ورشة العمل الإقليمية "نموذج احتساب المكالمات الهاتفية (COSITU) للمدربين"، المنامة – البحرين، الربع الثاني من 2004.

· ورشة العمل الإقليمية "نماذج التحاسب المالي للاتصالات"، الربع الأخير من 2004.
· دورة التعلم عن بعد: "تسويق خدمات الاتصالات"، بالتعاون مع مركز التميز لأمريكا اللاتينية من خلال مركز التعلم عن بعد الخاص بالاتحاد الدولي للاتصالات.
· برنامج الاتصالات الريفية: 
· ورشة العمل الإقليمية " DCMAالحلول اللاسلكية لتوصيل الريفي"، الربع الأول من 2004.

· ورشة العمل الإقليمية "النفاذ العالمي للمراكز متعددة الاستخدامات"، الربع الأخير من 2004.
· دورة التعلم عن بعد: "خدمة النفاذ العالمي".
3- المساعدات الفنية لعام 2004 :
· برنامج المساعدات الخاص بفلسطين بناءا على قرارات مؤتمر تنمية الاتصالات "اسطنبول 2002" ومؤتمر المندوبين المفوضين "مراكش 2002" (يحدد بالتشاور مع إدارة الاتصالات الفلسطينية).

· البدء في برنامج المساعدات الخاص بقطاع الاتصالات في موريتانيا بناءا على مبادرة الاتحاد الدولي للاتصالات بالبرنامج الخاص بالدول الأقل نموا.
· الاستمرار ببرنامج المساعدات الخاص بالصومال بناءا على مبادرة الاتحاد الدولي للاتصالات بالبرنامج الخاص بالدول الأقل نموا. 
· تنفيذ مشروع نشر الإنترنت في المناطق الريفية في اليمن.
· تنفيذ مشروع نموذجي للطب عن بعد في السودان.
· تنفيذ مشروع نموذجي للطب عن بعد في لبنان.
· البدء في تنفيذ مشروع مركز اتصالات متعدد الأغراض في جيبوتي.
· برنامج المساعدات المباشرة للدول العربية (يحدد وفقا لطلب الدول الأعضاء وتوفر الموارد).
4- أنشطة أخرى:
· تحسين الأجهزة والشبكة المحلية وتطوير قواعد البيانات وموقع المكتب على الإنترنت.
· الاتفاقيات الخاصة بمعاهد التدريب العربية لتوفير فرص تدريب إقليمية.
· تحديث الكتاب العربي ونشره على موقع المكتب الإقليمي العربي.
· التنسيق للأنشطة العالمية للاتحاد الدولي للاتصالات ولمكتبي الراديو والتقييس.
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